
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Budget and Finance Strategic Research 

Research Paper 

 

Received: 
16 October 2023 

Revised: 
31 October 2023 

Accepted: 
 12 December 

2023 
Published:  

20 December 2023 
P.P:  117-146 

 

Vol. 4 

Winter 2024 

4 

12 

ISSN: 2717-1809 

E-ISSN: 2717-199x 

DOR: 20.1001.1.27171809.1402.4.4.5.1  

 

Investigating the Effectiveness of Specialized Budget Supervision 
in the Control and Supervision System from the Viewpoint of 

Stakeholders(General Managers) 
 

Hossien Abedini chijan 
1 

| Mohammad Solgi 
2
 
 

 
 

 
 

Abstract 

Objective: Considering the development of specialized monitoring models, 

the effectiveness of these monitoring is a significant issue. Therefore, the present 

study seeks to investigate the effectiveness of specialized budget supervision from 

the perspective of managers (general managers). 

Method: This research is a mixed exploratory mixed method and an exploratory 

application in terms of purpose. In qualitative section, using deep interview 

technique and thematic analysis method, using purposeful sampling and 

theoretical sampling method. In the quantitative section, using collected data and 

a questionnaire and structural equation modeling (SEM) method has been fitted. 

Results:The final model of research in the society of general managers has 1 

dimension, 4 components and 23 indicators. Based on the findings, the 

effectiveness of specialized supervision in dimensions and components and 

indicators is confirmed from the viewpoint of the community of the managers and 

the components of the research model has an effectiveness at the community level 

and has a positive and significant effect. 

Conclusion: In this way, components in the society of general managers including 

(evaluation and control, planning, motivation, corrective action) as well as 

indicators of the community of general managers (determining strengths and 

weaknesses of performance, improving managerial decisions) have the greatest 

impact on effectiveness. One of the prominent features of an efficient system of 

management controls is the ability to control the situation and the future. These 

capabilities reduce the likelihood of financial indiscipline by predicting and 

detecting in a timely manner. Establishing effective internal control system 

reduces the risk of financial.   

Keywords: Effectiveness Specialized Monitoring Contained Control System 

Monitoring Performance Appraisal Stakeholders. 
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 )مدیران کل( 

  2 محمدسلگي  | 1 حسين عابديني چايجان

 چکيده
 یه ا، ووو و    نظ ار   نی  ا یاثربخش   یبررس ،یتخصص ینظارت یهدف: با توجه به توسعه الگوها

تخصص ی بودج ه ا     یه ا  نظ ار   یحاور، به دنبال بررسی اثربخش  . لذا پژوهشباشد یدرخور توجه و

 )ودیران کل( است. رانیونظر ود

ای  و ا نظر هدف کاربردی   توس عه   یاکتشاف  ختهیا  نوع آو  یبیا نظر روش ترک  پژوهش  نی: اروش

وضمون، با استفاده ا  راهب رد     لیو روش تحل   قی م  فن وص احبه رییک ارگ با به  یفیک  . در بخ ش است

و  ش ده  یگردآور یها ب ا استفاده ا  داده  یکم   نظری. در بخ ش رییگ هدفمند و روش نمونه رییگ نمونه

 . ( برا ش شده استSEMوعادلا  ساختاری ) یسا  و ا  روش ودل  ناو ه ابزار پرسش

شاخص است بر اساس  23وؤلفه و  4بعد،  1 یدر جاوعه ودیران کل دارا قیتحق ییدل نها: وها افتهی

جاوع ه و دیران ک ل     دگاهی  ها ا  د ها و شاخص در ابعاد و وؤلفه یتخصص یها نظار  یاثربخش ها، افتهی

و   وثب ت  ریأثت    برخ وردار اس ت و   یهای ودل پژوهش، در سطح جاوعه، ا  اثربخش و وؤلفه شود یو دیتائ

 وعن اداری دارن د.

 ،یزی  ر و کنت رل، ر ر    یابی  ها در جاوعه ودیران کل ش اول )ار   : بدین ترتیب که وؤلفهرییگ جهینت

نقاط ق و  و   نییهای جاوعه ودیران کل به ترتیب )تع شاخص  نی( همچنیانگیزش و اجرا، اقدام اصلاح

  کی  ب ار    های یژگیرادارند. ا  و یبر اثربخش ریتأث  نیشتریودیریتی( ب یها میوعف  ملکرد، بهبود تصم

  نی  . ا اس ت  نگ ر  ن ده یح ال نگ ر و آ   یه ا  کنترل  تیبرخورداری ا  قابل ، یتیریود یها نظام کارآود کنترل

. اس تقرار  ده د  یو    را ک اهش   یوال  یانضبار ی، احتمال وقوع ب ووقع به  صیو تشخ  ینیب شیب ا پ ه ا تیقابل

  .را به دنبال دارد  یوال یها فوقوع تخل  س کیر  وؤثر، کاهش  یداخل یها نظام کنترل

  ملکرد، ذینفع ان یابیبوده، نظام کنترل، نظار ، ار  ،یتخصص یها نظار  ،یاثربخش ها:  واژهکلید

 

، دانشگاه جاوع اوام و برناوه ریزی راهبردی تیری، دانشکده ود یاسلاو یارشد ، گروه ودیریت وال یدانش آووخته کارشناس .1

  .رانی) لیه السلام(، تهران، انیحس

، دانش گاه ج اوع او ام    و برناو ه ری زی راهب ردی    تیری، دانشکده ود یاسلاو یگروه ودیریت وال ار،یاستادنویسنده وسئول:  .2

 kpmsolgi@ihu.ac.ir.                                                                           رانی) لیه السلام(، تهران، انیحس

 
 Creative Commons Attribution Non-Commercial( CC BY-NC) مجوز ضوابط و شرایط تحت که است آزاد دسترسی با مقاله یک مقاله این

 
.است شده توزیع

  
 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.en
https://orcid.org/0000-0002-7652-6805


 

  

118 

 مدیران دگاهیبودجه در نظام کنترل و نظارت از د یتخصص  نظارت یاثربخش یبررس

 1402 زمستان | چهارمشماره  |سال چهارم 

 مقدمه و بیان مسئله  

ي ه ا  بیآس   نیو همچن ي تخصصی موضوعیها نظارتو  ها کنترلی، رمالیغالی و ي مها نهیهز

س ازمانی اس       زی  برانگ بحثوضع فعلی نظام کنترل و نظارت، همیشه از موضوعات  شده ییشناسا

 ه ا  نهیهزاما تعیین نوع ؛ نیس  پذیر امکاندقیق  صورت بهخصصی شاید برآورد هزینۀ یک نظارت ت

 ت وان  یم  ي نظ ارت تخصص ی   ه ا  ن ه یهز ازجمل ه کمک خواهد کرد   ها نهیهزبه درک حدود این 

 باوجوداشاره کرد      و  ونقل حملي ها نهیهزو یا تعطیلی امور جاري،  تأخیرنیروي انسانی درگیر، 

ي مرتبط همچنان در خصوص اثربخشی و میزان تحقّ ق اه داس س ازمان اب  ام     ها نهیهزو  ها نظارت

اف زار و بان ک    ن رم  يه ا   یعدم استفاده از قابل یی همچونها بیآسبا توجه به  نیدارد همچنوجود 

مناس ب   س ازوکار  و نب ود  یتخصص   يه ا  نظارت نبود یشکلفعلی و  ها جامع در نظارت یاطلاعات

ی ق رار  نظ ام کنت رل موردبررس      ی  فیو ک يمحت و  ل ذا  ه اه داس شناس نام  ییمحت وا  یبررسج   

نظ ارت ش ونده و نظ ارت     يه ا  ک   رده  اریاس  با توجه به آموزش بس نیدرواقع مسئله ا ردیگ ینم

ها و عدم تعریف  برنامه شرف یشاخص سنجش درصد پ یعدم طراح نیها و همچن مازاد بر توان آن

باع ث گردی د ت ا دی دگاه      یتوسط ناظران نظارت تخصص   یدر نمره ده قهیحد انتظار و اعمال سل

 يه ا  به نظارت  ینباشد  همچنین با عنا بیاصلاح معا دگاهید ،نظارت شوندگان نسب  به بازرسان

 ام د یتحقّ ق اه داس و پ   زانی  مهمچن ان  ه ا   برنام ه  يدر اج را  يگر  یهدا ۀمتعدد و جنب یتخصص

 نداده اس   يتحقّق اهداس رو  یدر وضع يبودب  ایو  شود یو محاسبه نم یبررس ایها  برنامه

و امک ان   ه ا  یو خروج    ی  اس   ت ا مأمور   ن دها یب ه فرآ  شتریها ب تمرکز نظارتدر نظام فعلی  

  دینما یا ممکن نمه اهداس رشناسنام يمؤثر بر محتوا یتخصص نظارت

ي ه ا  کنت رل به بودج ه و   ها سازمان، نیازي اس  که آن ها حیاتی سازماني ها شاهرگیکی از  

 عوام ل م م ی ن ون   و  باش د  یس نتی م    ه ا  س ازمان  ۀبودج   سیس ت   ازآنجاک ه  و دهند یمآن نشان 

ل ذا از   ش وند  ینادی ده گرفت ه م     ه ا  منب ع در قب ال ص رس    حاصلو  ییجو اثربخشی، کارایی، صرفه

زایش ج    اف    دیگ ر،  هاي از روش دیو با روند یو حتی به هدر م نشده استفاده یدرست به  ها هیما بن

ي ب ردار  ب ره تأثیر آن در ب بود عملکرد سازمانکنترل آن و همچنین و  بودجه شفافی  و اثربخشی

سبب و  اس     ت رین اب زار کنت رل هزین ه     قويخود  ي آن،ها و کنترل بودجهبا توجه به اینکه ، گردد
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پ  هوهش ای  ن  ش  ود ن م  یمازساات در صلاحی یا تغییرت امااقدو ا تفاانحرا موق  ع ب  هتشخیص 

ب ا   بودجه در نظام کنترل و نظ ارت  یتخصص  اى نظارتجرایا آکه  به این مسئله بپردازد خواهد یم

گ ذار و  تأثیر ،س ازمان ش ده   ی، ک ارایی و اثربخش   يور ب  ره  شیباب  اف زا  یی کهها هزینهتوجه به 

 ي تخصصی موضوعی متعدد اهداس سازمان تحقّقها نظارتانجام  باوجودو آیا  ؟باشد یم اثربخش

 افته اس ؟ی

 در س ازمان  گرفت ه  انجام م می يها پهوهشو  تتحقیقاعلیرغ  ن داد سی نتایج مختلف نشاربر

  نظ ارت  موضوع بررسی اثربخش ی  اما ،باشد یمي تخصصی ها نظارتکه حاکی از اهمی  موضوع 

  لذا بررس ی  باشد یمو نو  قرار نگرفته قیتاکنون موردتحق ،نظام کنترل و نظارتو  بودجه یتخصص

اف راد   دگاهی  د نی ی تب اک ه ب    کن د  م ی  دای  پ  یج   اهم ازآنو مطالعات ادبیات پیشینۀ این تحقیق 

موض وع   متعدد در خص وص  ي ستادي و همچنین میانی، به مطالعاتها ردهسازمانی در نظر  صاحب

  اند پرداختهنظام کنترل و نظارت، 

 پژوهش مبانی نظری

 اثربخشی

 درواقع بر انتخ ا  ص حیا اه داس تأکی د دارد     ي درس  تعبیر شده اس به انجام دادن کارها

 (1380فرج وند,  &)ابراهیمی نهاد 

و در اثربخشی تمرکز و تأکید بر نتایج کار اس  حصول اثربخشی ب ا  « انجام دادن کار درس »

نتایج کار برحسب کمّی  ، کیفی  ،   دهد و  رسیدن سازمان به اهداس یا نتایج مطلو  خود رخ می

 &)ابراهیم ی ن هاد     گیرد  اثربخشی کلید موفقی  سازمان اس  زمان و هزینه، مورداستفاده قرار می

 (1380فرج وند, 

 اقدام اصلاحی

را اق دام   (بالفعل )به فعلی  رسیده، اتف اق افت اده   عدم انطباق یا خطاهاي علل اقدامی براي رفع

 .نامند یماصلاحی 
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 یزیر طرح

ه اي  گیري اس  که با دریاف  مأموری  ش روع و مجموع ه فعالی     فرآیند تصمی  ریزيطرح

ها یا دستور عملیاتی و وصول ب ه  هاي کار، ج   ت یه طرحبا در نظر گرفتن منابع و راه مدیران کل

ب راي رس یدن ب ه ه دس      عملی ات  راهنقش ه  ریزي درواقع  شود  طرحشده انجام می هاي تعیینهدس

 (1400،نیالد نیتورج ز ،پور حمید حسن ،حسین داد وند) .اس 

 بودجه

و  ه ا  برنام ه  بودج ه  در .آی د  م ی  ش مار  ب ه  کنت رل  و ری زي  برنام ه  ب راي  مؤثري وسیله بودجه

 اج راي  از نتایج حاص ل  و شود می بینی پیش ها آن به نیل براي لازم عملیات و سازمان هاي هدس

 ش ده  بین ی  پ یش  هاي هزینه و ها باهدس معین فواصل در هزینه ننین ه  و عملیات برحسب بودجه

 ه اي  برنام ه  و ه ا  ه دس  از انحراف ات  عل ل  ب راي بررس ی   مبن ایی  وس یله  ینبد و گردد می مقایسه

 و ش ود  م ی  ب رآورد  س ازمان  مختلف هاي فعالی  هزینه بودجه، در آید یم به دس  شده بینی پیش

 وس یله  بودج ه  ترتی ب  ب دین  .گ ردد  م ی  پ ذیر  امکان پول واحد برحسب ها کنترل آن ج   ینازا

 این اساسی بودجه هاي محدودی  از یکی ولی رود می شمار به کنترل و ریزي برنامه مؤثري براي

 (1384)اقتداري,  کیفی  تا دارد توجه کمی  به بیشتر که اس 

 اجراانگیزش و 

، یشناس   روان در فرهن   انگی زش نی ز    ي کلم ه  .اس   وط اجرا شر نیتر م  یکی از نگیزش ا

  انگیزه، ه ر ح التی   شود یمذاتی یا درونی اطلاق  يها زهیانگو  ها باعثاصطلاحی اس  که تن ا بر 

و می زان فعالی   او را    دینما یمدر فرد اس  که او را به انجام دادن فعالی  معینی تحریک و متوجه 

: انگیزه، آن نیروهاي کشاننده هس تند ک ه ف رد را ب ه     ندیگو یمنیز  ها یبعض  کند یممعین و محدود 

)توحی دي ,   .انتخا ، انجام دادن یک عمل، یا ترجیا یک فعالی  بر فعالی  دیگر وادارمی کنن د 

1393)   

 مفهوم نظارت و کنترل

یعن ی پی دا ک ردن نق اط ض عف و ق وت و ت  لاش ب راي رف ع نق ایص و تقوی   نق اط ق  وت،             

، نیزي یا کسی را با نیزي دیگر اندازه گ رفتن و س نجیدن  دیگر نظارت و کنترل به معنی  عبارت به
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شده بود و آنچه  بینی ها( با آنچه قبلاً پیش ارزیابی و تعیین مغایرت بین اجرا )عملیات مالی و فعالی 

منظ ور اعم ال    اي ب ه  ق وانین و مق ررات و اص ول حرف ه     بر هیتکار اس  در آینده به دس  آید، با قر

)فرزی ب ,    مقدماتی براي آین ده اس     يها یبراي جبران خسارات و یا آمادگ ياصلاحات ضرور

1381) 

 رایج ارزیابی یها مدلو  الگوها

 و نین و  و ج امع  يه ا  م دل  بخ ش  دو به توان می را عملکرد ارزیابیرایج  هايمدل و الگوها

 ب ر  س نجش  ان د از عب ارت  عملک رد  ارزیابی سنتی هاي مدل از نمود  برخی تقسی  سنتی يها مدل

 مبن اي  ب ر  س نجش  اثربخش ی،  برمبن اي  ارزی ابی  ک ارایی،  مبناي بر معیارهاي مالی، سنجش مبناي

 را س ازمانی  عملک رد  مح دود،  بع د  نن د  از ندرت بهو  بعد یک از تن ا که الگوها این وري  ب ره

 سنجش مشروحی از يها مدلدارند   کاربرد ها سازمان برخی در هنوز دهند، یم قرار ارزیابی مورد

 ه اي م دل  ک ه  اندشده کاررفته به تشکیلات ي جانبه همه دستاوردهاي یريگ اندازه براي عملکرد،

EFQM،  و آش کار  يه ا  نمون ه عن وان   ب ه  بال دریج،  م الکوم  و مت وازن  امتی ازي  ک ارت  ،دمین 

 EFQM و بال دریج  ي دمین  ، ه ا  م دل  اگرن ه  باش ند   یم   مط رح  زمین ه  ای ن  در پرطرف دار 

 ه اي  م دل  از ک ه  دارن د  کشورهایی وجود ولی هستند؛ عملکرد سرآمدي يها مدل ینتر معروس

 قال ب  در عملک رد  مدل سنجش 81 از بیش امروزه که يطور بهاند   داده توسعه خود براي يا ههیو

 توس عه  هايمدل البته .اند آمده وجود به ج ان کشور 31 از بیش در وکار کسب تعالی ملی جوایز

 و ه دس  الگوه ا،  تم ام  ازآنجاک ه  ان د  گرفت ه  ال  ام  یادش ده  مع روس  هايمدل از غالباً ،شده داده

 ص ورت  به تواننمی کنند،می نگاه سازمان خاص به دیدگاه  از و رادارند خود خاص هاي ویهگی

 ض عف  و ق وت  نق اط  هرکدام و ارجا اس  الگوها سایر به نسب  الگو یک که شد مدعییقین 

 (1394اسمعیلی،)  رادارند خود

 پیشینۀ پژوهش

اش اره    و حسابرس ی   ارزی ابی   مس ئله ب ه    ک ه  باشد یممجید  آنقررجوع مسلمانان   منبع  نیتر م  

الگ وي نظ ام    (138٦, س  رآبادانی  &جب اري   )ح اجی دان د   مع اد م ی    راس تاي اص ل   کند و در می

, )زنجیرن ی   انطب  اق اس       روز قاب  ل   م  دیریتی   ب ا مباح  ث    کام ل   عنوان نظامی به  ال ی  آفرینش
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  ل زوم ارزی ابی    ب ه   متع ددي نس ب     زم انی   ( در مق اطع  الع الی  رهب  ري )مدظل ه    مق ام معظ   (138٥

را در   ارزی  ابی   اصلی  ، و ویهگی و ف ردي و ارتب اط آن با راهبردها تأکید داشته  عملک رد س ازمانی

 (1390اي, خامنه )اماماند  و دستاوردهاي آن دانسته  ک ار و نت ایج  زمان حج   ه   ارزی ابی

 خارجی و داخلیگرفته  تحقیقا  و وطالعا  انجام ۀسابق .1جدول 

 ردیف

نویسنده/ 

 سندگانینو

 سال پژوهش()

 ی پژوهششناس روش  نوان پژوهش
ها و نتایج ورتبط با  ترین یافته وهم

 پژوهش

1 

(mauro & 

etal, 

 وانور)(2019

وهمکاران 

2019) 

بررسی وشکلا  

پیش روی 

ها در  سا وان

ی سا  ادهیپ

ی بر بند بودجه

 وبنای  ملکرد

های ووردنیا  ا   داده

 اسناد وصاحبه،

ی و گذار استیس

های دولتی  گزارش

 شده است گردآوری

  دم یکپارچگی تعاولا ،

و اهداف کنشگران  ها ار ش

ی ا  رواقعیغکارکنان و یک تحلیل 

 لت و  ساخت اوکانا  واقعی،

 جهیدرنتوعلولی را وحدود و 

ریزی  بودجه زیآو تیووفقاجرای 

بر وبنای  ملکرد را به خطر 

 اندا د یو

2 
)کالیاپن و 

 (1،2016هیلمن

وطابقت راهبرد 

 رهبری هزینه

هدف ا  این وقاله 

وطابقت راهبرد رهبری 

و  زیراهبرد تما هزینه،

بر فرایند نوآوری 

به وطالعه   ملکرد

 یرهبرتطبیق راهبرد 

تمایز و  راهبرد ،نهیهز

فرایند نوآوری بر 

در  ها هتل ملکرد 

 والزی

راهبرد تمایز و فرایند نوآوری 

بین رهبری هزینه و  واسطه

  ملکرد هستند

3 

 2)پاولوف بولر

وهم 

 (2012،کاران

راهبرد، ودیریت 

انسانی و  ونابع

تر  روشن  ملکرد

هدف ا  این وقاله 

ی با سا ی نظریه

گذشته و تحقیق در 

رور   ملکرد گروهی به

چشمگیری افزایش خواهد یافت 

های گروهی، فرهنگ،  اگر قابلیت
 

1. Kaliappen and hilman 

2. Paul F. Buller 
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 خارجی و داخلیگرفته  تحقیقا  و وطالعا  انجام ۀسابق .1جدول 

 ردیف

نویسنده/ 

 سندگانینو

 سال پژوهش()

 ی پژوهششناس روش  نوان پژوهش
ها و نتایج ورتبط با  ترین یافته وهم

 پژوهش

وورد استراتژی و  کردن خط دید

ودیریت ونابع انسانی 

است تا بتواند رابطه 

وهمی بین استراتژی 

شرکت، ونابع انسانی 

آن و نتایج  ملکرد 

 .کند جادیا

ها، استانداردها، وهار   توانایی

کارکنان و انگیزه و ووقعیت کاری 

رور ووا ی با اهداف  ها به آن

 شرکت همراه باشد.

4 
 &)سلگی 

 (1401قهرائی, 

  تأثیر  واول  رسیبر

بر انضباط   سا وانی

  در بخش  والی

  دولتی

ا نظر   پژوهش  این

هدف کاربردی   

ای و ا نظر  توسعه

ا  نوع   روش ترکیبی

  کیفی)  اکتشافی  آویخته

. در  ( است   کمّی

ا    ، پس کیفی  بخ ش

ادبیا ، ودل   بررسی

  پژوهش  وفهووی

 استخراج شد

  های ونابع ها، وؤلفه بر اساس یافته

  و ا تباری، ساختار و سبک  والی

تأثیر   ، بر انضباط والی ودیریت

و وعن اداری دارن د.   وثبت

  های دریافت شاخص  نیهمچن

و   صور  ونظم ا تبارا  به

،   دم وج ود شده یبند  وان

  ، کیفی ت ه ای و الی وح دودیت

، وجود شر   ودیریتی یها کنترل

، اصلاحا   ودون و دقیق  وظایف

در برخورد با   جدیتفرآیندی و 

تأثیر بر انضباط   ها بیشترین تخلف

 رادارند.  والی

5 

) باسیان, 

وحمودی, 

 &اویری, 

 (1400 ندی, 

ارائه ودل 

ریزی در  بودجه

ایران بر وبنای رشد 

اقتصادی و 

ی ریپذ رقابت

ی با رویکرد ا ونطقه

جاوعه آواری این 

جهت تحقیق 

ی ا  روش ریکارگ به

دلفی خبرگان و 

وتخصصین استفاده 

 نموده است

سناریو ودیریت بودجه که 

توجه و با نگری  دهنده نشان

تدریجی و وتناوب وراحل 

ا  دو  ریزی است بهتر بودجه

سناریوی ووعیت فعلی و افزایش 

 کند یوتوان رقابتی  مل 
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 خارجی و داخلیگرفته  تحقیقا  و وطالعا  انجام ۀسابق .1جدول 

 ردیف

نویسنده/ 

 سندگانینو

 سال پژوهش()

 ی پژوهششناس روش  نوان پژوهش
ها و نتایج ورتبط با  ترین یافته وهم

 پژوهش

 پویای سیستم

6 

)نما ی, 

 &روایی, 

 (1399خییرگیر, 

بررسی آثار نظام 

ریزی  کنترل بودجه

بر  ملکرد 

ی با در نظر ا بودجه

گرفتن نقش 

ی ادراک ا واسطه

ی در ا بودجه

ی ها مارستانیب

 دولتی

ا نظر واهیت و روش 

 ا  نوعتوصیفی و 

 حساب بههمبستگی 

 .دیآ یو

ی ا بودجهبا افزایش ار یابی 

ی و ا بودجهودیران نگرش 

ی آنان افزایش ا بودجهانگیزش 

 دکن یوپیدا 

  پژوهش  ل مفهومیمد

 قیتحق یدل مفهومی مالگو

ارش د در ه ر س طا از    ک ل   رانیاس   ک ه م د    یتیریمد يابزار قو کی، و نظارتنظام کنترل 

و  يس از   یتص م  ،يری  گ  یتص م  يآن، ب را  يه ا  یو خروج   جی، با توس ل و توج ه ب ه نت ا    يها رده

و ک ارکرد     مدل حاک  بر نظام کنت رل نظ ارت  کنند یسازمان از آن استفاده م یآت يها يزیر برنامه

 ام دها یو پ جی، نتاها یخروج ندها،ینظام، فرآ يها يورود یۀکه بر پا باشد یمنطق م يآن مشابه الگو

 ب ا م دل متناس ب    نی  آن پرداخته اس    ا  ایبه تشر قیتحق یاستوار اس  که محقّق در مدل مف وم

شده  پرداخته ندیفرآ نیا ایبه تشر رینظام کنترل و نظارت بوده که در ز يو کارکردها ها یدگیچیپ

 اس   )تجربه محقق(

کنترل و نظارت بر عملکرد موجود  ،یابیارز يالگوها نهیشیکه محقّق از پ ییها یاساس بررس بر

 دس    هب  ه ا   عملکرد س ازمان  یابیدر خصوص ارز یمتفاوت يها صورت داده اس ، الگوها و مدل

 دگاهی  بودجه در نظام کنترل و نظارت از د یتخصص  نظارت یاثربخش بررسی خصوص در اما آمد
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ک ه   یو نگرش يا رهیزنج ندینشد، لذا با توجه به فرآ اف ی یو پهوهش خاص قاتی، تحقمدیران کل

در بس تر نظ ام    یب ه اه داس س ازمان    یابیدر خصوص لزوم دس ت  شیها بودن فعالی  يندیبه امر فرآ

م    در   يه ا  شاخصه کهو کارایی  یاثربخش ۀبر دو مقول دیبا تأک نیو همچن کنترل و نظارت دارد

  گردند یسازمان محسو  م ندیمطلو  فرآ شرف یپ

مضمون   لیتحل  فنبا استفاده از  نیو همچن گرفته انجامي ها و مصاحبه نیشیپ قاتیاساس تحق بر

 دی  گرد  لی  تحل  پ  هوهش   ۀنیش   یو پ اتی  سازمان دهنده( ادب  نیو مضام  هیپا  نیمضام ، هیاول  نی)مضام

از  نظ ارت بودج ه در نظ ام کنت رل و     یتخصص  نظارت یاثربخش یحاضر که بررس قیموضوع تحق

 يبن د  و جم ع  قی  تحق اتی  ب ا اس تفاده از ادب   نیسازمان اس   و همچن    کیدر  مدیران کل دگاهید

م دل  ( م دیران ک ل  ازنظ ر   ي( در قالب )اه داس نظ ارت س تاد   ينظارت ستاد دار  ی)اهداس اولو

 شده اس   ، مطرحقیتحق یف ومم

 یانتخاب مدل مفهوم ییو چرا یبند جمع

کنترل و نظ ارت   ،یابیو م   ارز دیجد يکردهایرو یشد برخمقاله ارائه  نیکه در ا ییها مدل

کنترل و نظارت بر عملکرد کل سازمان مورداستفاده قرار  ،یابیمنظور ارز که به باشند یبر عملکرد م

 خ ا  را در انت رانیکه مد دهند یرا ارائه م يا یکل يها نارنو  ،ها مدل نی  هرکدام از ارندیگ یم

و ارائ ه   ش ن اد یس اختار، پ  کی  س ازمان و   کی  و متناس ب ب ا    دهن د  یم ياری یابیارز يها شاخص

و اس تفاده   يریکارگ لذا به باشند یخاص خود م ینکات مثب  و نکات منف ياس  که دارا دهیگرد

 اط ور کام ل ب     به یو درون یطیمح طیدر شرا یعدم همسان لیها به دل سازمان رسای درها  مدل نیاز ا

ع دم ک ارایی    یب ه معن    نی  ها فاصله خواهد داش    البت ه ا   از مدل کیهر  کنندگان نیاهداس تدو

 یس ازمان همخ وان   کی  ه ا ب ا س اختار     م دل  نی  از ا یبرخ نکهیو احتمال ا شدبا یها نم مدل یتمام

 يبس ا الگ و     ن ه باش د  یدور از انتظار نم زیکند ن یابیعملکرد آن را ارز یخوب تا بتواند به داکردهیپ

سازمان  ایشرک   کیآن سازمان نبوده و با ساختار  يسازمان خاص، جوابگو کی يبرا يشن ادیپ

گرفت ه، الگوه ا و    انج ام  يه ا  ی  ب ر اس اس بررس    دی  نما دای  پ یهمخ وان  ییآس ا  طور معجزه به گرید

 ه ا در ب الا   آن عم د   ب ه  ک ه  دارد وجودها  عملکرد سازمان یابیدر خصوص ارز یمتفاوت يها مدل

و پ هوهش   ق ات یتحق ،اه داس  ش رف  ی، کنت رل و نظ ارت ب ر پ   یابی  اشاره شد اما در خصوص ارز

در  شیها بودن فعالی  يندیبه امر فرآ یو نگرش يا رهیزنج ندینشد؛ لذا با توجه به فرآ اف ی یخاص
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  ی  اهم نیو نظ ارت دارد، همچن    رلدر بستر نظ ام کنت    یبه اهداس سازمان یابیخصوص لزوم دست

س ازمان محس و     ن د یمطل و  فرآ  ش رف  یم    در پ  ۀو ک ارایی ک ه دو شاخص     یاثربخش   ۀمقول

 یعن وان م دل   مدل به نیپهوهش بوده و لذا ا گروهموردتوجه محقّق و  ی زیرمف وممدل  ،گردند یم

  دی، ارائه گرددارد را يسازگار نیشتریکه ب

سازمان دهنده( ادبی ات    و مضامین  پایه  ، مضامین اولیه  )مضامین 1مضمون  تحلیل  فناستفاده از  با

  محت واي ادبی ات و پیش ینه     از تحلی ل   حاص ل   نت ایج  1گردید  در جدول   تحلیل  پ هوهش  و پیش ینه

   اس  شده ارائه
 مدیران کل(ش )پهوه یاتمدل مستخرج از ادبي ها مؤلفه  2جدول 

 هدف نوان 
  اولیه  وضاوین

 )کدهای با ( 
 ونبع

 ی ودیریتتوانمندسا 

ودیریت سا وان در صور  وشاهده انحرافا  ا  وعیارها، 

ی قارع، کارها را ریگ میتصم، با ها هدفو  ها ار ش

ی هدف رهنمون سو بههماهنگ کرده و حرکت سا وان را 

ی ودیریت را فراهم توانمندسا اور ووجبا   نیا .کند یو

 .وردآ یو

 (1381)شیخی، 

ایجاد تحرک در کارکنان و 

 سا وان

و تحقیقا   ها ینظرسنجنظار  با انتقال نظرا  ا  رریق 

خود و درک وشکلا  و وعضلا  سا وانی و انتقال آن 

 شیافزا ودر جهت رفع ووانع  صلا  یذبه وراجع 

 .کند یواقدام  ی کارکنانوند تیروا

 (1381)شیخی،

و فرآیندهای  ها ستمیسبهبود 

 سا وانی

ارلا اتی که ا  ووع ووجود یک سیستم  لیوتحل هیتجزبا 

وراحل اوافی و  ائد را  توان یو، دیآ یویا روش به دست 

حذف و کارهای وشابه را در هم ادغام و سرانجام ووجب 

 ساده کردن و بهبود سیستم یا روش سا وان شد.

 (1381)شیخی،

ی سو بهارمینان ا  حرکت دقیق 

 هدافا

ار یابی و نظار  وستمر بر  ملکرد، این ارمینان را به 

صحیح،  صور  به ها برناوهکه انجام  آورد یووجود 

هدایت  شده نییتعی تحققّ اهداف سو بهسا وان را 

 .دینما یو

 (1396)جعفری, 

 

1. Thematic 
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 پایش وستمر انجام کار

 تواند یوی جهت انجام ار یابی و نظار  وستمر، زیر برناوه

ووجب پایش وستمر انجام کار و رصد تحققّ اهداف و 

در خصوص رفع وعایب و نواقص  ووقع بهی ریگ میتصم

 گردد.

 (1396)جعفری, 

 یریگ میتصمبهبود فرآیند 

و  شده یزیر برناوهارلا ا  حاصل ا  ار یابی و نظار  

ی ودیران بسیار ریگ میتصمدر بهبود فرآیند  تواند یووستمر 

 وؤثر باشد.

 (1396)جعفری, 

ی صحیح و گذار هدفتوسعۀ 

سا ی راهبردها و  راستا هم

 ها تیفعال

در وحیطی پیچیده و رقابتی وشغول  ها سا واناورو ه 

ی ها روشفهم دقیق ا  اهداف و  نیبنابرا باشند؛ یوفعالیت 

حائز اهمیت است. این گفته  ها آندستیابی به اهداف برای 

سا ی راهبردهای سا وانی و  راستا همبدان وعناست که 

حتمی برای بقاء در  ا ین شیپ، یک ها تیفعالاهداف با 

 .باشد یوچنین وحیطی 

 (1996)کاپلان،

اوکان ودیریت  ملیا  و 

 راییکنترل اثربخشی و کا

چیزی که )، )ددارندیتأک لم ودیریت  نظران صاحب

( این وسئله (ی نیست قابل ودیریت نیستریگ اندا ه قابل

ی، سادگ بهومکن است هدف ا  ار یابی و نظار  ]را 

ودیریت  که یدرحالودیریت  ملیا  توصیف کند، اوا 

یکی ا  اهداف ار یابی  ملکرد[ و  شک یب ملیا  

دقیق   ملکرد و نظار  [ار یابی ۀواسط بهاست. ]نظار  

 ها تیفعالومن تعیین کارایی و اثربخشی  توان یواست که 

 را نیز کنترل نمود. ها آن، ها میتصمو 

 (2004)فارور،

ی ووجود بین ها شکافتعیین 

 اهداف و  ملکرد

در جهت وشخص نمودن  تواند یونتایج ار یابی  ملکرد 

سالیانه با  اهداف وی راهبردی وعین ها برناوهفاصله بین 

قرار گیرند. در این  وورداستفادهواقعی،  آوده دست بهنتایج 

 ها فاصلهو  ها شکافی این ا شهیرراستا، دلایل اصلی و 

 تحلیل گردیده و اقداوا  اصلاحی تعیین وی گردد.

 (1393)آذری،
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 ی پژوهششناس روش

  کم ی  - کیف ی   از دو بخ ش   که  اس   متوالی  از نوع اکتشافی 1 آمیخته  حاضر، پهوهشی  وهشپه

پدیده موردنظر، انض باط    دقیق  ب راي بررسی  کیف ی هاي دادهطرح، ابت دا     در این اس  شده لیتشک

  کیفی  شدند  بخش  آوري و تحلی ل جم ع شده اشباعبراي برازش م دل   کمی يها داده  و سپس  مالی

   اس  معادلات ساختاري سازي مدلروش   شامل  کمی  با خبرگان و بخش  یقعم  مصاحبه  شامل

 آماری  و نمونه  جامعه

خبرگ  ان و    ش  امل   جامع  ه   کیف ی     در بخ ش  آم اري اس      جامع ه دو حاض ر داراي    وهشپه

  ، می  زان س  ابقه   م  رتبط   س ابقه يها ملاک  انتخا  خبرگان، بر مبناي  اس  بودجهنخبگ ان ح وزه 

و   اس    ش ده  انج ام ارش د(    کارشناس ی   )ح داقل   دانش گاهی  لاتیو تحص(  س ال س ابقه 10)ب الاي 

گی ري هدفمن د       نمون ه ، با اس تفاده از روش     درن ای   اشباع نظري اس   ها مصاحبه  ملاک توقف

 در جامع ه  س ازمان دهن ده    ص اي مض امین  از اح  پ س  ص ورت ک ه گردید  ب دینگزینش  ، قضاوتی

( مف   وم جدی  دي   1٦و  1٥، 14آخ  ر )  يه ا  مصاحبه، در  مضامین  با تمرک ز ب ر اینمدیران کل( )

را نش ان   ک ل  م دیران  در جامعه شوندگان مصاحبه  اطلاع ات مرب وط ب ه 3اس تخراج نش د  ج دول 

 دهد  می
 شوندگان مصاحبه  شناختی  جمعی   ویهگی  3جدول 

 سابقه سمت تحصیلا 

 سال 20بالای  فروانده و ودیر ارشد دکتری کارشناسی ارشد کارشناسی

1 2 1 4 4 

جامعه ذینفع ان تحقیق مدیرکل استانی و از در بخش کمیّ این تحقیق، ج   تکمیل پرسشنامه 

 ومالی استانی استفاده خواهد شد  بودجه مدیران ارشد، معاون  برنامه،

 یرکلم د در ش بکۀ   ش اغل  قالب پرسشنامه با توزیع آن در جامعۀ آم اري ک ه ش امل کارکن ان    

 هاي زیر تعیین گردید؛ بر اساس شاخص و مالی بودجه ی و مسئولین ادارات معاون  برنامه،استان

  

 

1. Mixed method 
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 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات 

 مرتبط با امور طرح و برنامه  پیشینه کاري-1

 ساله  هاي سالانه و پنج داس و برنامهآشنا بودن با اه-2

 و دارا بودن اشراس و توانمندي لازم در حوز  نظام کنترل اهداس  خبرگی-3

منظ ور   ب ه  ه ا  پرسش نامه ب راي مرحل ۀ کم ی ج    توزی ع       ش ده  يگ ردآور  ازیموردن يها داده 

 ش ده  یطراح  شماري در قال ب م دل   روش تمام  از استفاده قبل با مرحلۀ هاي گیري، شاخص اندازه

مقایس ه می انگین نس ب  ب ه تعی ین       يه ا  آزم ون ب ا اس تفاده از    ؛ وارس ال گردی د   ها استانبراي همه 

 تخصصی اقدام شد  هاي نظارتاثربخشی 

 ها دادهروش و ابزار گردآوری 

س ازي    کم ی   شاخص 23مکنون و  سازه 4حاوي  يا نامه پرسش  در قال ب  ابع اد م دل پ هوهش

از   نام ه پرس ش يها سؤالاب زار گردآوري شد    آزمون مدل ب ا ای ن  وردنیاز ج  م هاي دادهشده و 

ت ا ک املاً    ٥=  لیک رت )از ک املاً مواف ق     گان ه  پنج  طیف يریگ اندازهو ب ر مبن اي مقیاس   ن وع بس ته

  آم اري توزی ع    نمون ه   ب ین   1یشیوه الکترونیک  ه ا به نام ه پرسش    این اس  شده یطراح( 1=  مخالف

  گردید

 ها داده  وتحلیل روش تجزیه

  سازمان دهنده و ن ایتاً مضامین  مض امین  ، در ادام هشده فیتوص  پای ه  مضامین  از طریق  ابتدا متن

 smartpls3افزار  نرم و 2مس یري س اختاري سازي مدلاز   کمی    در بخششود یمفراگیر استخراج 

م دل   کل ی  م دل س اختاري و ن ایت اً کیفی  و   پ هوهش يریگ اندازهمدل سپس    اس  شده استفاده

 گیرد  قرار می  مورد ارزیابی  هاي مربوطه ب ا اس تفاده از شاخص  پ هوهش

  ژوهشی پها یافته

  کیف ی   بخ ش  يه ا  افت ه ی  شود یم  عرضه   یفیو ککمی   در دو بخش  پهوهش يها افتهی  در ادامه

مض مون    با اس تفاده از روش تحلی ل    که  موضوع اس به  آگاه 1٦با   وگو و گف مرور ادبیات   ثمره

 

 شبکه داخلی  الکترونیک  و پست  لینک  ا  رریق.  1
2. Partial least square 
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  ارائه  شده پهوهش اشباعو مدل  کدگذاري محتواي ادبیات و مصاحبه  ، نتایج ادامه   دراند شده هیتجز

 خواهد شد 
 مصاحبه در بخش ابعاد جینتا  4جدول 

 شماره وصاحبه ابعاد ردیف

 16، م 15، م 14م  ،7، م 2، م1م ودیران کلا نظر اثربخشی تخصصی بودجه هداف ا 1

 شده اشباعمدل 

ه ا  ک ردن مؤلف ه  نی ز ب ا عملی اتی  کم ی  مدل اقدام شد  در مرحله يساز یاشباع و بوم  به  نسب 

براي جامعه  درن ای و  گردید  توزیع   و در جامعه  طراحی  پهوهش  نامه هاي م دل، پرسش و شاخص

ب ا اس تفاده از     مرحل ه   در ای ن   آوري ش د  جم ع  و اس تفاده  قاب ل   نام ه  پرس ش  نف ر(  72)مدیران ک ل  

 شده اقدام گردید  آزمون مدل اشباع  به  سازي مسیري   ساختاري نسب  مدل
 مؤلفه شاخصمصاحبه در بخش  جینتا  ٥جدول 

 شماره وصاحبه وؤلفه

 16، م 15، م 14م 11، 8، م 7م  ار یابی و کنترل

 16، م 15، م 14م 11، م8، م 7م  اقدام اصلاحی

 16، م 15، م 14م 11، 8، م 7م  انگیزش و اجرا

 16، م 15، م 14م 11، 8، م 7م  یزیر رر 

 11م ورور  احیای تفکر اصیل دینی در جاوعه اسلاوی

 11م  وحله اسلاوی

 ،14 ا تلای بسیج

 مدیران کلهای استنباطی جامعۀ  یافته 

 یریگ مدل اندازه یابیارز

ده د    تحقی ق را نش ان م ی    س اختار  1گی ري  به ترتیب نتایج تحلی ل ان دازه   7و  ٦جداول شماره 

 موض وع  در متخص ص  اس اتید  دی  تائ ب ه  ابت دا  شده هیت  مفاد پرسشنامه، 2روایی تعیین همچنین براي

 گون ه    هم ان اس    قرارگرفته دیتائ مورد ،اداره کنند نظرات کسب طریق از سپس و رسیده تحقیق

ه ا   ب راي تم امی س ازه    کرون باخدهد مقادیر پایایی مرکب و نیز آلفاي  نشان می 4جدول که نتایج 
 

1. Measurement analyze results 

2. Validity 
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 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات 

بنابراین پایایی ؛ اس  ٥/0از  تر بزرگشده نیز  اس  و مقادیر واریانس متوسط استخراج 7/0بیشتر از 

قن واتی,   &)آذر, غلامزاده,  در سطا قابل قبولی قرار دارد هاي سطا سازه و روایی ابزار تحقیق در

1391) 
 مدیران کل منظراز  ها سازه يریگ مدل اندازه یابیارز  ٦جدول 

ر  وؤلفه
ر

زیر 
 ی

 و
ش

گیز
ان

 
جرا

ا
 

بی
 یا

ار
 

رل
کنت

و 
 

ام 
قد
ا

حی
لا
اص

 

 4 6 6 7 تعداد شاخص

 0,6416 0,7208 0,6703 0,8025 شده وتوسط واریانس استخراج

 0,9260 0,9389 0,9235 0,9420 پایایی ورکب

 0,9068 0,9204 0,8989 0,9178 کرون باخآلفای 

ه اي   در ادامه در بررسی روایی سازه به بررسی میزان بار عاملی و سطا معن اداري آن در س ازه  

 دهد  بارهاي عاملی مرتبه اول را نشان می 7شماره جدول  پردازی  تحقیق می

 ودیران کل ونظرودل ا   یرهایوتغ یدیتائ یبار  اول .7جدول 

 شاخص هوؤلف
بار 

 ی اول
 استاندارد یخطا

(STDEV) 
T 

Statistics 

 ریزی رر 

 19,9141 0,0399 0,7942 ودیریت توانمندسا ی

 18,3287 0,0435 0,7971 اهداف یسو به قیا  حرکت دق نانیارم

 10,8582 0,0696 0,7557 یریگ میفرآیند تصم بهبود

 یراستا سا  و هم حیگذاری صح هدف توسعه

 ها راهبردها و فعالیت
0,8145 0,0428 19,0104 

 22,3763 0,0379 0,8472 یتیریود یها میتصم بهبود

اهداف و  نیووجود ب یها شکاف نییتع

  ملکرد
0,7917 0,0451 17,5625 

 21,6239 0,0372 0,8040 راهبردی ودیریت

 انگیزش و

 اجرا

 15,0235 0,0486 0,7309 ا ی مل تیریاوکان ود

 14,1167 0,0529 07471 تحرک در کارکنان و سا وان جادیا
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 ودیران کل ونظرودل ا   یرهایوتغ یدیتائ یبار  اول .7جدول 

 شاخص هوؤلف
بار 

 ی اول
 استاندارد یخطا

(STDEV) 
T 

Statistics 

 28,9059 0,0308 0,8890 دقیق ودیریت

 61,0144 0,0153 0,9366 کارآودتر ودیریت

 32,5937 0,0268 0,8738 شفاف ودیریت

 30,8847 0,0290 0,8951 یاتی مل کارایی

و ار یابی 

 کنترل

 7,8956 0,0817 0,6451 وستمر انجام کار شیپا

 20,5611 0,0399 0,8211 سا وان ا ی مل کنترل

 17,2519 0,0463 0,7988 نقاط قو  و وعف  ملکرد نییتع

 30,9534 0,0282 0,8733 و کارکنان تیریود یابیار 

 33,2383 0,0262 0,8697 ()تحقق هدف یاثربخش

 35,4786 0,0248 0,8799 کنترل ودیریت بهبود

اقدام 

 اصلاحی

 20,8062 0,0418 0,8690 یسا وان یهاها و فرآیند بهبود سیستم

 47,9938 0,0192 0,9206 تیفیو ارتقاء وستمر ک یبهبود دائم تیتقو

 38,3986 0,0236 0,9079 ودیریت بهبود

 18,2326 0,0485 0,8850 سا وان بلوغ

ه اي م دل تحقی ق،     مؤلفه 23ها در  ، بار عاملی تمامی معرس٥هاي جدول شماره  بر اساس یافته

ب ه معن اي    7/0(  بار ع املی ب الاي   t > 1.96دار اس  ) % معنی٥و در سطا خطاي  7/0تر از  بزرگ

 شود  گیري تحقیق تائید می بارهاي عاملی مدل اندازه نیبنابرا؛ بودن معرس اس روا )معتبر( 
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 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات 

 
 گیري از منظر مدیران کل پارامترهاي مدل اندازه  1 شکل

 ارزیابی مدل ساختاری

س ازد  ب راي    گیري امکان ارزیابی مدل ساختاري را میسر م ی  مدل اندازه استمراربرآورد روا و 

 (1391قن واتی,   &)آذر, غلام زاده,   ش ود  ارزیابی مدل ساختاري از معیار ضریب مسیر استفاده م ی 

 (97 :2014)هیر و همکاران، 
 ا  ونظر ودیران کل یودل ساختار یابیار  .8جدول 

 وتغیر وستقل
نوع 

 اثر

وتغیر 

 وابسته

 وریب

وسیر 

 استاندارد

 ووعیت Tآواره  (STDEVخطای استاندارد )

 دیتائ 21,2269 0,0138 0,2928 اثربخشی وستقیم ریزی رر 

 دیتائ 20,2007 0,0132 0,2658 یاثربخش میوستق اجرا و انگیزش

 دیتائ 19,2965 0,0155 0,2999 یاثربخش میوستق کنترل و یابیار 

 دیتائ 18,6238 0,0132 0,2464 یاثربخش میوستق یاصلاح اقدام
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بر متغیر   متغیرهاي مستقل از  هریک 1 تأثیر کلدهد  می نشان 8طور که نتایج جدول شماره  همان

آی د،   م ی   دس     ب ه  3غیرمس تقی   ریو تأث 2 از مجموع تأثیر مس تقی   دهد  تأثیر کل را نشان می  وابسته

 ه اي  نظ ارت  اثربخشی بر یاصلاح اقدام ،اجرا و انگیزش ،ریزي طرح ،کنترل و یابیارز  تأثیر مؤلفه

 ٥ خط اي   س طا  در ها ری  متغ همه ب رايو  0,2٦،0,24 0,29 ،0,29 برابر  بیبه ترت بودجه تخصصی

 8ش ماره  ضریب مسیر اس تاندارد در ج دول   اندازه  به ريیتأث ها، همه مؤلفه   لذا اس  معنادار درصد

 باش ند  تخصص ی بودج ه در نظ ام کنت رل و نظ ارت اثرگ ذار م ی         اثربخش ی نظ ارت  ب ر  ک ه   دارند

ه ت وان ب    م ی   پ هوهش   شده در این مؤثر شناسایی  با عوامل  ک ه  اس   معنی  بدین  دیگر، این عبارت به

 پرداخ   مدیران کلو نظارت از منظر تخصصی بودجه در نظام کنترل   بررسی اثربخشی نظارت

 T آزمون

ش ود    اس تفاده م ی   tکل سازمان از آزم ون   در این مرحله میزان اثربخشی و قابلی  تعمی  آن به

ال ی   1 ي میزان موافق در دامنه گس تردگی از ریگ اندازه شده براي ازآنجاکه امتیازهاي در نظر گرفته

عن وان   ب ه ب الا  ب ه   3ها و ابعاد، امتیاز  ها، مؤلفه قرار دارد، براي کسب اطمینان از اثربخشی شاخص ٥

( 1/9٦) tشده بیشتر از مق دار پ رتنش    محاسبه tانتخا  شد  در این آزمون اگر مقدار  معیار ارزیابی

تف اوتی،  عن وان نقط ه ب ی    به 3باشد، شاخص، مؤلفه و بعد در سطا سازمان اثربخش بوده و با امتیاز 

باش د، ش اخص،    ت ر  کون ک از ع دد م ذکور    موردمحاسبه  t تفاوت معناداري دارد  ننانچه میزان

در رابطه با  9در جدول شماره  آمده دس  بهي ها افتهی مؤلفه یا بعد در سطا سازمان اثربخش نیس  

 tه ا و ابع اد ب یش از مق دار      ه ا، مؤلف ه   براي اکث ر ش اخص   tکه میزان آماره  دهد یم  نشان tآزمون 

ها و بع د در س طا س ازمان دلال   دارد       ها، مؤلفه ( اس  و بر اثربخشی همه شاخص9٦/1جدول )

ب وده ک ه تائی د کنن ده اثربخش ی       3ه ا ب الاتر از مق دار     همچنین مقدار میانگین براي اکثر ش اخص 

 ان کل اس  هاي تخصصی از دیدگاه نظارت مدیر نظارت
  

 

1. Total effect 

2. Direct effect 

3. Indirect effect 
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 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات 

 سطا شاخص از منظر مدیران کل Tآزمون   9جدول 

 شاخص
ویان

 گین

انحراف 

 وعیار
آواره 

T 

درجه 

 آ ادی
sig نتیجه 

 تائید 0,00 71 5,961 0,850 3,60 توانمندسا ی ودیریت

 تائید 0,00 71 6,552 0,827 3,64 اهداف یسو ارمینان ا  حرکت دقیق به

 تائید 0,00 71 7,547 0,781 3,69 گیری بهبود فرآیند تصمیم

راستا سا ی  گذاری صحیح و هم توسعه هدف

 ها راهبردها و فعالیت
 تائید 0,00 71 7,168 0,756 3,64

 تائید 0,00 71 7,444 0,839 3,74 های ودیریتی بهبود تصمیم

 تائید 0,00 71 6,715 0,895 3,71 های ووجود بین اهداف و  ملکرد تعیین شکاف

 تائید 0,00 71 4,361 0,919 3,47 ودیریت راهبردی

 تائید 0,00 71 4,333 0,870 3,44 اوکان ودیریت  ملیا 

 تائید 0,00 71 6,112 0,848 3,61 ایجاد تحرک در کارکنان و سا وان

 تائید 0,00 71 3,987 1,035 3,49 ودیریت دقیق

 تائید 0,00 71 4,331 1,007 3,51 ودیریت کارآودتر

 تائید 0,00 71 5,597 0,969 3,64 ودیریت شفاف

 71 3,523 1,004 3,42 کارایی  ملیاتی
0,00

1 
 تائید

 تائید 0,00 71 6,523 0,885 3,68 پایش وستمر انجام کار

 تائید 0,00 71 6,934 0,850 3,69 کنترل  ملیا  سا وان

 تائید 0,00 71 8,686 0,855 3,88 تعیین نقاط قو  و وعف  ملکرد

 تائید 0,00 71 6,561 0,898 3,69 ار یابی ودیریت و کارکنان

 تائید 0,00 71 3,926 1,021 3,47 اثربخشی )تحقق هدف(

 تائید 0,00 71 5,340 0,839 3,53 بهبود کنترل ودیریت

 تائید 0,00 71 4,488 0,919 3,49 ها و فرآیندهای سا وانی بهبود سیستم

 تائید 0,00 71 5,276 0,871 3,54 تقویت بهبود دائمی و ارتقاء وستمر کیفیت

 تائید 0,00 71 5,276 0,871 3,54 بهبود ودیریت

 تائید 0,00 71 4,345 0,949 3,49 بلوغ سا وان



 

  

136 

 مدیران دگاهیبودجه در نظام کنترل و نظارت از د یتخصص  نظارت یاثربخش یبررس

 1402 زمستان | چهارمشماره  |سال چهارم 

 دهد در سطا مؤلفه و بعد را نشان می Tدر ادامه آزمون 
 سطا مؤلفه از منظر مدیران کل Tآزمون   10جدول 

 نتیجه sig درجه آ ادی Tآواره  انحراف وعیار ویانگین بعد وؤلفه/

 تائید 0,00 71 8,100 0,67134 3,6409 ریزی رر 

 تائید 0,00 71 5,412 0,81292 3,5185 انگیزش و اجرا

 تائید 0,00 71 7,671 0,72723 3,6574 ار یابی و کنترل

 تائید 0,00 71 5,396 0,80807 3,5139 اقدام اصلاحی

 تائید 0,00 71 7,241 0,68284 3,5827 بعد ودیران کل

 تعیین اوزان

در این مرحله بعد از تائید روایی مدل، با استفاده از روش استانداردسازي خطی نسب  به تعیین  

استانداردس ازي خط ی، وزن ه ر     درروشش ود    ه ا پرداخت ه م ی    ها و مؤلفه وزن استاندارد شاخص

شاخص از تقسی  بار عاملی شاخص بر مجموع بار عاملی مؤلفه و وزن هر مؤلفه از تقس ی  ض ریب   

 مسیر بر مجموع ضرایب مسیر استخراج خواهد شد 

 ها و شاخص ا  ونظر ودیران کل و ن وؤلفه .11جدول 

 و ن شاخص و ن وؤلفه

 ریزی رر 

 
27% 

 %14 توانمندسا ی ودیریت

 %14 سوی اهداف ارمینان ا  حرکت دقیق به

 %13 گیری بهبود فرآیند تصمیم

 %15 ها راستا سا ی راهبردها و فعالیت گذاری صحیح و هم توسعه هدف

 %15 های ودیریتی بهبود تصمیم

 %14 های ووجود بین اهداف و  ملکرد تعیین شکاف

 %14 راهبردیودیریت 

 %24 انگیزش و اجرا

 %14 اوکان ودیریت  ملیا 

 %16 ایجاد تحرک در کارکنان و سا وان

 %19 ودیریت دقیق

 %20 ودیریت کارآودتر



  

   

 

137 

 هیبودجه و مال یراهبرد یپژوهش ها                      

 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات 

 ها و شاخص ا  ونظر ودیران کل و ن وؤلفه .11جدول 

 و ن شاخص و ن وؤلفه

 %18 ودیریت شفاف

 %19 کارایی  ملیاتی

 %27 ار یابی و کنترل

 %13 پایش وستمر انجام کار

 %17 کنترل  ملیا  سا وان

 %16 تعیین نقاط قو  و وعف  ملکرد

 %18 ار یابی ودیریت و کارکنان

 %18 اثربخشی )تحقق هدف(

 %18 بهبود کنترل ودیریت

 %22 اقدام اصلاحی

 %32 ها و فرآیندهای سا وانی بهبود سیستم

 %3 تقویت بهبود دائمی و ارتقاء وستمر کیفیت

 %33 بهبود ودیریت

 %32 بلوغ سا وان

 

 نمره اثربخشی ا  ونظر ودیران کل .12جدول 

 بعد
نمره 

(100) 
 و ن وؤلفه

نمره 

(100) 
 و ن شاخص

نمره 

(100) 

نمره 

(5) 

اثربخشی ا  ونظر ودیران کل
 

 72,83 %27 ریزی رر  72,61

 3,60 72 %14 توانمندسا ی ودیریت

ارمینان ا  حرکت دقیق 

 سوی اهداف به
14% 72,8 3,64 

 3,69 73,8 %13 گیری بهبود فرآیند تصمیم

گذاری صحیح  توسعه هدف

راستا سا ی راهبردها و  و هم

 ها فعالیت

15% 72,8 3,64 

 3,74 74,8 %15 های ودیریتی بهبود تصمیم

های ووجود  تعیین شکاف

 بین اهداف و  ملکرد
14% 74,2 3,71 

 3,47 69,4 %14 راهبردیودیریت 
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 نمره اثربخشی ا  ونظر ودیران کل .12جدول 

 بعد
نمره 

(100) 
 و ن وؤلفه

نمره 

(100) 
 و ن شاخص

نمره 

(100) 

نمره 

(5) 

انگیزش و 

 اجرا
24% 74,16 

 3,44 68,8 %14 اوکان ودیریت  ملیا 

ایجاد تحرک در کارکنان و 

 سا وان
16% 72,2 3,61 

 3,49 69,8 %19 ودیریت دقیق

 3,51 70,2 %20 ودیریت کارآودتر

 3,64 72,8 %18 ودیریت شفاف

 3,42 68,4 %19 کارایی  ملیاتی

ار یابی و 

 کنترل
27% 73,04 

 3,68 73,6 %13 پایش وستمر انجام کار

 3,69 73,8 %17 کنترل  ملیا  سا وان

تعیین نقاط قو  و وعف 

  ملکرد
16% 77,6 3,88 

 3,69 73,8 %18 ار یابی ودیریت و کارکنان

 3,47 69,4 %18 اثربخشی )تحقق هدف(

 3,53 70,6 %18 بهبود کنترل ودیریت

اقدام 

 اصلاحی
22% 70,16 

ها و فرآیندهای  بهبود سیستم

 سا وانی
32% 69,8 3,49 

تقویت بهبود دائمی و ارتقاء 

 وستمر کیفیت
3% 70,8 3,54 

 3,54 70,8 %33 بهبود ودیریت

 3,49 69,8 %32 بلوغ سا وان

 مدیران ک ل دهد، نمره اثربخشی نظارت تخصصی از دیدگاه  نشان می 12جدول طور که  همان

، ارزی ابی  74,1٦ها به ترتیب عبارت اس  از انگیزش و اجرا  اس   همچنین نمره مؤلفه 72,٦1برابر 

 70,1٦، اقدام اصلاحی 72,83 ریزي طرح ،73,04و کنترل 
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 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات 

 عملکرد-تحلیل اهمیت

(IPMA)  عملکرد    اهمی   ماتریس  تحلیل  نتایج  در انت ا 
در   م اتریس     ای ن  ش ده اس     ارائ ه  1

، اث رات م دل    تحلی ل     ای ن  مفی د اس    پن  ان  از مقادیر متغیره اي   دهاستفا با PLSهاي  یافته توسعه

)عملک رد( را در خص وص متغی ر ه دس،      پن  ان متغیره  اي    ( و مقادیر متوس  ط  ساختاري )اهمی 

)هی ر و   کن د  م ی   را مش خص   هاي م دیریتی ب راي ب ب ود فعالی   هاي بااهمی  کرده و حوزه  همقایس

و مق دار   اهمی    عن وان ش اخص دار ب ه معن ی  ض رایب  روش قدر مطل ق  (  در این2014همکاران، 

  سیترم ا  13ش ود  ج دول    م ی   عملک رد در نظ ر گرفت ه     عنوان شاخص به پن اناستانداردشده متغیر 

 دهد  ها را نشان می مؤلفه    عملکرد در س طا  اهمی 

 ها( از منظر مدیران کل عملکرد )مؤلفه -  یاهم  سیماتر  لیتحل  13جدول 

  ملکرد  تیاهم  وؤلفه

 59,75 0,29 ریزی رر 

 60,60 0,26 انگیزش و اجرا

 62,94 0,29 ار یابی و کنترل

 56,47 0,24 اقدام اصلاحی

 
 ها از منظر مدیران کل عملکرد مؤلفه -  یاهم  سیماتر  لینمودار تحل  2 شکل

 

1. Importance-performance matrix analysis 
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 ریزي ارزیابی و کنترل و همچنین طرح  دهد، مؤلفه نشان می 2  شکل و 13جدول   که طور همان

  ل ذا  ( اس ٥٦,47عملکرد )  داراي کمترین اقدام اصلاحی  ( و مؤلفه0,29)  اهمی    داراي بیش ترین

( و ٦2,94عملک رد )   داراي ب ترین ارزیابی و کنترل    همچن ین دو ح وزه نیازمن د ب ب ود اس    ای ن

  در اولوی    ری زي  ط رح و  انگی زش و اج را    دو مؤلف ه  ب ه  با توجه  که  ( اس 0,29)  متوسط  اهمی 

 شود  می  ها پرداخت ه شاخص    عملکرد در سطا  اهمی   ماتریس  تحلیل  به  بعدي قرار دارد  در ادامه

   شده اس  نشان داده 2  در شکل  ماتریس  نتایج  در ادامه

 شده اس   در ادامه تحلیل اهمی  و عملکرد در سطا شاخص ارائه 

 ها( ا  ونظر ودیران کل و  ملکرد )شاخص  تیاهم  سیواتر  لیتحل .14جدول 

 د ملکر  اهمیت  شاخص

 53,2407 0,0446 توانمندسا ی ودیریت

 54,6296 0,0422 سوی اهداف ارمینان ا  حرکت دقیق به

 56,5815 0,0389 گیری بهبود فرآیند تصمیم

 54,6296 0,0442 ها راستا سا ی راهبردها و فعالیت گذاری صحیح و هم توسعه هدف

 57,8704 0,0438 های ودیریتی بهبود تصمیم

 56,9444 0,0467 های ووجود بین اهداف و  ملکرد تعیین شکاف

 61,8056 0,0470 ودیریت راهبردی

 61,1111 0,0532 اوکان ودیریت  ملیا 

 62,2778 0,0505 ایجاد تحرک در کارکنان و سا وان

 56,1528 0,0603 ودیریت دقیق

 62,8472 0,0662 کارآودترودیریت 

 65,9722 0,0589 ودیریت شفاف

 60,4167 0,0628 کارایی  ملیاتی

 67,0139 0,0460 پایش وستمر انجام کار

 67,3611 0,0535 کنترل  ملیا  سا وان

 62,5000 0,0512 تعیین نقاط قو  و وعف  ملکرد

 56,4815 0,0547 ار یابی ودیریت و کارکنان

 61,8056 0,0586 هدف(اثربخشی )تحقق 

 50,9259 0,0598 بهبود کنترل ودیریت
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 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات 

 ها( ا  ونظر ودیران کل و  ملکرد )شاخص  تیاهم  سیواتر  لیتحل .14جدول 

 د ملکر  اهمیت  شاخص

 62,1528 0,0795 ها و فرآیندهای سا وانی بهبود سیستم

 63,5417 0,0867 تقویت بهبود دائمی و ارتقاء وستمر کیفیت

 51,3889 0,0816 بهبود ودیریت

 62,1528 0,0790 بلوغ سا وان

 
 ها( از منظر مدیران کل   عملکرد )شاخص   یاهم  سیماتر  لیتحل  3 شکل

 و یدائم ب بود  یتقو  دهد ش اخص نش ان می 3نم ودار  و 14شماره  جدول  نتایج  که طور همان

 ب ب ود   و ش اخص   اهمی     ( داراي بیش ترین 0,081) مدیری  ب بودو  (0,08٦)  یفیک مستمر ارتقاء

عملکرد هستند  لذا در راس تاي    ( داراي کمترین٥1,38) مدیری  ب بودو ( ٥0,92) مدیری  کنترل

عملکرد   ب ترین سازمان اتیعمل کنترل  نیقرار گیرند  همچن   موردتوجه  بایستیها  بررسی اثربخشی

 و ک ار  انج ام  مس تمر  شیپ ا  ۀدو مؤلف     ب  ه   ب ا توج ه    که  ( اس 0,0٥3)  متوسط  ( و اهمی ٦7,3٦)

 بعدي قرار دارد  هاي  در اولوی شفاس مدیری 
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 ها شنهادیپی و ریگ جهینت

 اثربخشی نظارت تخصصی بودجه از منظر مدیران کل

ه اي   نظ ارت  يدرص د  72,٦1 یاثربخش   انگری  ب قی  ب ا اس تفاده از م دل تحق    یاثربخش سنجش

م دل   ه اي  مؤلف ه  یاثربخش   قی  تحق ه اي  یافتهاس   بر اساس  مدیران کلبودجه از منظر  یتخصص

 72,83 ریزي طرح درصد، 73,04 کنترل و یابیارز درصد، 74,1٦ اجرا و انگیزششرح اس :  نیبد

نق اط ق وت و ض عف     نی ی ش اخص تع  زی  ها ن شاخص نی  در بدرصد 70,1٦ یاصلاح اقدام درصد،

 و نیش تر یب يدارا بی  ترت ب ه درص د(   ٦8,4) ک ارایی عملی اتی   ش اخص  ودرص د(   77,٦) عملکرد

  ستنده یاثربخش زانیم نیتر ک 

 بهبود قابلهای  مؤلفه

و  یاق دام اص لاح   ه اي  مؤلف ه  م دیران ک ل  ازنظر  ،  عملکرد    یاهم  لیتحل هاي یافتهاساس  بر

 ب بود هستند  قابل مؤلفهریزي دو  طرح

 بهبود قابلهای  شاخص

 ين دها یه ا و فرآ  ه اي ب ب ود سیس ت     تمرکز بر شاخص ،یاقدام اصلاح مؤلفهب بود  يراستا در

  اس  يضرور ،ب بود مدیری   ،یفیو ارتقاء مستمر ک یب بود دائم  یتقو ،بلوغ سازمان ،یسازمان

 ،م  دیری  راهب  رديه  اي  ری  زي، تمرک  ز ب  ر ش  اخص  همچن  ین در راس  تاي ب ب  ود مؤلف  ه ط  رح 

و  ایگ ذاري ص ح   توس عه ه دس   ،سوي اه داس  به قیاز حرک  دق نانیاطم ، یریتوانمندسازي مد

 نیه اي موج ود ب     ش کاس  نی ی تع ،گیري تصمی  ندیب بود فرآ ،ها راهبردها و فعالی  يراستا ساز ه 

 ، ضروري اس  هاي مدیریتی ب بود تصمی  ،اهداس و عملکرد

 های کاربردی پیشنهاد

با توجه به ماتریس تحلیل اهمی   عملک رد در راس تاي تقوی   اثربخش ی نظ ارت تخصص ی         

ي ش ود  در ای ن راس تا    زی  ر برنام ه ج   تقوی  مؤلفه اقدام اص لاحی،   در شود: بودجه پیشن اد می

، ری زي  ط رح ج    تقوی   مؤلف ه     در شود ب ر ش اخص ب ب ود م دیری  تمرک ز ش ود        توصیه می

 تمرکز شود   یریتوانمندسازي مدشود بر شاخص  ي شود  در این راستا توصیه میزیر برنامه
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 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات 

 اجراییهای  پیشنهاد

نظ ام  و    ( بر   ، سیاسی )اقتصادي، اجتماعی  محیطی  تأثیر عوامل  بررسی  به  آتی يها پهوهشدر 

 يا بودجه انحرافات ودر کنترل و نظارت هوش مصنوعی از  استفاده شود   پرداخته کنترل و نظارت

  هاي تصمی  گیر اقدام گردد توسط رده نظام کنترل و نظارت يساز هوشمنددر راستاي 

 یتحقیقات آتا برای ه پیشنهاد 

 اف زار  ن رم  ی ۀ ت  ي آم اري مختل ف اس تفاده ش ود     ها جامعهي آتی در ها پهوهشاز این مدل در 

گی ري ب راي   عملک رد و درج ش اخص ان دازه    يه ا  گ زارش ج   ثب     داشبوردي دارا و مناسب

ش اخص   ج اد یا گی ري عملک رد    ان دازه  يه ا  ش اخص  ی ۀ ت   افزار مربوطهها در نرماهداس و برنامه

 ها  گیري و ضریب اهمی  هر برنامه در شناسنامه اهداس ردهاندازه
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 منابعفهرست 

 (. بودجه ا  تنظیم تا کنترل. انتشارا  سمت.1380فرج وند, ا. ) &, م., نژادابراهیمی 

 (. سا وان و ودیریت، وولوی.1384ع. ) ،اقتداری

: . ته ران اس لاوی  رهنموده ای رهب ر انق لاب   وجمو  ه فش رده ولایت. لو  حدیث (. 1390س. ) ،ایخاونه اوام

 فش  رده  . ل و  ولای ت  (. ح دیث 1390) ای، سید  ل ی خاونه , اواماسلاوی انقلاب فرهنگی پژوهشی وؤسسه

 .اسلاوی انقلاب فرهنگی پژوهشی : وؤسسه. تهراناسلاوی رهنموده ای رهبر انقلاب وجمو  ه

 . نگاه دانش.سا ی وسیری   ساختاری در ودیریت (. ودل1391م. ) ،قنواتی & .ر  اده، غلام .ع ،آذر

آوو ش ی و   . ناش ر ووسس ه  (. الگ وی راهب ردی و دیریت  ملک رد س ا وان     1394م. ) ، وانی و زده  & .ع ،آذری

 تحقیقاتی صنایع دفا ی چاپ دوم.

ریاو ی دان ش     ملک رد یی فراشناختی و انگی زش تحص یلی ب ا    توانا آودی، دکارخو(. رابطه 1393ی. ) ،توحیدی

 آ اد اسلاوی هروزگان. دانشگاه کارشناسی ارشد روانشناسی تربیتی، ناوه انیپا. کوه بیشآوو ان دبیرستانی 

اندیش ه  : ته ران  ی راهب ردی ار ی ابی، تحلی ل و ترکی ب پوی ا.     ابزارها (. پایش و تعالی  ملکرد:1396ا. ) ،جعفری

 اشراف.

: ته ران اجرای ی.   ه ای  ملکرد دستگاه ار ی ابی ک اربردی (. راهنم ای1386م. ) ،یسر آبادان & .ع ،جباری حاجی

 .ایران صنعتی و تحقیقا  ورکز آوو ش انتشارا 

 آوو ش نمسا. وعاونت ی با رسی. تهران:ها یدانستن(. 1385ب. ) ،یها یدانستن

 اس لاوی. س ووین   ب  ا رویک رد و دیریت    دول ت کارکن ان ار شیابی نظام کارایی (. بررسی1385), س.  نجیرچی

  ملکرد. ودیریت ولی اجلاس

(. بودجه  یری دولتی در ایران. چاپ چهاردهم تهران انتشارا  ورکز آوو ش و دیریت دولت ی   1381ع. ) ،فر یب

 ایران.

ی بروبن ای  زیر بودجهی بخش  مووی با زیر بودجه(. بررسی تطبیقی نظام 1399نظری, م. ) &م., ،سلگی.ر ،تولای 

 .،پاییز3ی راهبردی بودجه و والی سال اول شماره ها پژوهش لمی  ناوه فصل.  ملکرد

. دانش گاه او ام   دولت ی  در بخ ش  بر انض باط و الی   سا وانی تأثیر  واول (. بررسی1401ا. ) ،قهرائی & .م ،سلگی

 .السلام هی لحسین 

 فیض کاشانی.البلاغه تهران: انتشارا  . نهج45ناوه  البلاغه نهج(. 1378ا. ) ،کاظمی

 هاشم یبناستانی وطالعه ووردی سپاه حضر  قمر  یها سپاه(. بررسی اثربخشی نظار  ستادی در 1399ذ. ) ،کیانی

دانشکده و  السلام هی لکارشناسی ارشد دانشگاه اوام حسین  ناوه انیپااستان چهاروحال و بختیاری.  السلام هی ل

 راهبردی. یزیر برناوهپژوهشکده ودیریت و 

 .118 ،ودیریت. سال دوم شماره چهارم یها پژوهش(. 1388م. ) ،همراهی & .م ،کاظمی
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 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات 

 نیاد قرآن و  تر .انتشارا  ب ،اقتصادی. ترجمه ورکز وطالعا  تحول یها بنگاه(. داشبورد 1390ش. ) ،والیک

وت وا ن  اوتی ا ی  ک ار   ا  رری ق  ارلا   ا   و فناوری وکار کسب استراتژی (. همسویی1385ی. ) ،یگیوحمد ب

“.BSC.” 

 .ریرکبیاو(. ودل ودیریت استراتژیک وبنا. انتشارا  دانشگاه صنعتی 1390ا. ) ،نتیصبور ر & .ک ،روسیوحمد س

ای سا وان بسیج وستضعفین و ارائه روش بهینه. (. بررسی ووعیت نظام نظار  و کنترل برناوه1396م. ) ،وحمدی

 .السلام هی لکارشناسی ارشد دانشگاه اوام حسین  ناوه انیپا

پی ام فرهیختگ ان    فص لناوه  میوف اه و   ملکرد. تع اریف وار یابی (. ودیریت1397, س. )بهراوی & .س ،وحولاتی

 .75-101, 1(، سال اول، تابستان، شماره )ودیریت

 .39-35 .ناشر هیا  تهران در ودیریت. چاپ اول، یور بهره(. 1378ک. ) نژاد، موریت & .ا ،وشبکی

چارچوب کنترل و ار یابی فناوری ارلا ا  بر کیفی ت   ریتأث(. 1396ر. ) ،احتشام راثی & .ج ،نظری .س ،وشهدی

 بهابا اردر  شده رفتهیپذووجود در صنعت داروسا ی  یها شرکتداخلی و کیفیت گزارشگری والی  یها کنترل

 .28، شماره: 9اوراق بهادار. فصلناوه ودیریت توسعه و تحول، دوره: 

(. ودل بندی نقش واسطهای سیستم وطالع ا  حس ابداری و دیریت، انگی زش و     1396غ. ) ،روایی & .م ،نما ی

 ودیران خدوا  دروانی. یا بودجهراهبردی و ایجاد وا اد  یزیر رناوهدر بتعهد سا وانی 

ب ا در   یا بودج ه بر  ملکرد  یزیر بودجه(. بررسی آثار نظام کنترل 1399س. ) ،خییرگیر & .غ ،روایی .ن ،نما ی

ان اس ت  یه ا  مارس تان یبدولتی )وطالعه و وردی:   یها مارستانیبدر  یا بودجهادراک  یا واسطهنظر گرفتن نقش 

 فارس(. ودیریت بهداشت و دروان.
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