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Abstract 

The purpose of this research is to rank the damages of the internal audit process in the 

environment of specific internal controls of industrial organizations. The method of the 

current research is a combination of sequential exploratory type. In the qualitative 

section, the obtained data were coded through the Grounded Theory method during 14 

interviews and through the MAXQDA software, and then in the quantitative section, 

100 questionnaires were prepared and sent based on the obtained indicators, and 85 

questionnaires were received. In the quantitative stage, the reliability of the data was 

confirmed through Gronbach's alpha test. Also, structural equation modeling 

(SMARTPLS software) was used to determine the relationships between categories 

and to create consensus and ensure the indicators extracted from Delphi analysis. Then, 

using the Friedman test, the identified factors were ranked. The statistical population 

was financial managers, internal and independent auditors (experts) of industrial 

organizations, and the findings of the research showed that factors 1. Lack of sufficient 

independence 2. Not having a favorable organizational position 3. Lack of 

management support and attention 4. Lack of proper professional qualification have a 

higher priority as damage. 
Keywords : internal audit ; internal con trols ; pathol ogy; rati ng.  
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 دهیچک

داخلی خاص  یها کنترلحسابرسی داخلی در محیط  ندیفرا یها بیآس یبند رتبههدف این پژوهش، 

صنعتی است. روش پژوهش حاضر، ترکیبی )آمیخته( از نوع اکتشافی متوالی است که  در دو  یها سازمان

و از  مصاحبه 14 یطگیرد.  در بخش کیفی از طریق روش گرندد تئوری  مرحله کیفی و کمی انجام می

 یها شاخصکدگذاری و در بخش کمی بر اساس  آمده دست به یها داده MAXQDA افزار نرمطریق 

دریافت گردید. در ادامه برای  نامه پرسش 85تهیه و ارسال شد که تعداد  نامه پرسش 100 آمده دست به

استخراج شده از تحلیل دلفی استفاده و از طریق انجام آزمون  یها شاخصایجاد اجماع و اطمینان از 

 یساز مدلاز  ها ولهمقشد. همچنین برای مشخص نمودن روابط بین  دییتأ ها دادهآلفای گرونباخ پایایی 

( استفاده گردید. سپس با استفاده از آزمون فریدمن، عوامل SMARTPLS افزار نرممعادلات ساختاری )

صنعتی  یها سازمانجامعه آماری حسابرسان داخلی و مستقل )خبرگان(  .شد یبند رتبهشناسایی شده 

نداشتن جایگاه مطلوب سازمانی .2فقدان استقلال کافی  .1پژوهش نشان داد عوامل  یها افتهی. هستند

 عنوان بهمناسب از اولویت بیشتری  یا حرفه. عدم وجود صلاحیت 4عدم پشتیبانی و توجه مدیریت .3

 .آسیب برخوردارند

 یبند رتبه؛ یشناس بیآسداخلی؛  یها کنترلحسابرسی داخلی؛  :هاواژهکلید
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 مقدمه و بیان مسئله

. در ه ر ا اامان    ش ود  یم  بهبود عملکرد مدیران موجب بهبود و کیفیت اطلاعات حسابداری 

داخلی را ب   عه دد دارد  ا را ک        یها کنترلمدیریت مسئولیت طراحی  ااتقرار و نظارت ایستم 

و ا وو  مختل م مو ر      ه ا  ن   یامدر  هاا ت  انسانپااخگویی ک  خوااتگاد آن احترام ب  حقوق 

داخلی ک  امرواد در اکثر کشورهای پیشرفت   یها کنترل نیتر مهم. یکی اا 1(2023اات )نیساک  

 راتیت ث   توان د  یم  اخل ی اا ت ک      حسابرا ی د  ردی  گ یمقرار  موردااتفاددبزرگ  یها شرکتو 

اا نت ای  حال ل اا عملی اتگ بگ .ارد. راهب ری       کنن دگان  اا تفادد بر رفع نیااه ای   یا ملاحظ  قابل

ب ا ریس ک     ییاروی  رو یه ا  ح ل  رادمدیریت ریسک جهت داتیابی ب     باهدفداخلی  یها کنترل

 یها تیظرف درنظرگرفتن .اشدا رگ.ار ب ها تیفعالبر شرایط اقتصادی  کارایی و اودمندی  تواند یم

 ل یوا   ب   داخلی  خود منجر ب  ایجاد اطمینان در م ورد ف رت ت داوم فعالی ت ش رکت        یها کنترل

ب رای   موق ع  ب   مختلم و همچنین فراهم نمودن اطلاعات  یها تیموقعشنااایی عوامل موفقیت در 

حسابرا ی   ین دها یفرا  .(2020  2ابی ودن ) خواه د ش د   وک ار  کس ب مدیران در فضای  یها میتصم

ا اامانی  ا ربخش ی    یان دااها  اش م داخلی با ایجاد رویکردی روشمند یکی اا عوامل داتیابی ب  

 کنن دد  و کم ک مدیریت ریسک  کنترل و بهبود ارای ابی نظ ام راهب ری ا اامان ب ودد       یندهایفرا

ت دوین   ب اوجود  .3(2021مدیریت در ادارد بهتر ااامان در رااتای اه داف ا اامانی اا ت )فت ا      

توا  ط ا  اامان ب  ورر و اوراق به  ادار و ال  زام  1391منش  ور فعالی  ت حسابرا  ی داخل  ی در ا  ال 

بورای ب  تشکیل واحد حسابرای داخلی و رعایت منشور فعالیت حسابرا ی داخل ی     یها شرکت

اا ت  در ل ورتی ک       نشدد ینیب گیپدولتی و بخگ عمومی  یها ااامانانین الزامی برای اغلب 

ل نعتی اا اهمی ت ک اربردی ای ادی      یه ا  ا اامان امرواد مقول  واح دهای حسابرا ی داخل ی در    

ت ثمین اجتم اعی در    یه ا  ا اامان ب زرگ بخ گ عم ومی اا جمل        یه ا  اااماناات و  برخوردار

فعالیت دارند اا طری   اا تقرار و تقوی ت     نگیفرا هلد لورت ب کشوری و لشکری ک   یها بخگ

 یه ا  بخ گ و مش اورد در   یبخش   ن ان یاطم یها تیفعالحدهای حسابرای داخلی درلدد ارتقای وا

انتی نگاد ک ردد   لورت ب هنوا ب  ایستم حسابرای داخلی   ها اااماناغلب  .مختلم خود هستند
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تح  و ت ای  ادی در  ک    یدرح  الو اطمین  ان ان  دانی ب    نق  گ و اهمی  ت آن در ا  اامان ندارن  د  

همچن ین حسابرا ان داخل ی در    . اامانی حسابرای داخلی ب  وجود آمدد ااتکارکردها و نقگ ا

حسابرای داخلی  ندیفراب  طور کامل مسلط نبودد و اا آن در  یالملل نیببر ااتانداردهای  ها ااامان

 یا ش رفت  یپم الی و عملی اتی    یه ا  نظ ام برای آن ک   اا   ها ااامان. کنند ینمب  نحو منااب ااتفادد 

اقتص  ادی کنن  د  نیاامن  د  اف  زودد اراشبرخ  وردار باش  ند و در مس  یر تحق    اه  داف خ  ود ایج  اد  

 .هس تند نظام حسابرای داخلی خود و ارائ  راهکارهای ارتقای ا ربخشی عملکرد آن  یشناا بیآا

  ااتقرار ها ااامانیکی اا ارکان مهم و تث یرگ.ار برای اعمال کنترل ا ربخشی و پیشبرد اهداف در 

اهمی ت و    ؛ ل .ا (2021  1اا ظرفیت حسابرای داخلی اات )عبدالوهاب و همک اران  یبردار بهردو 

ک   شناا ایی    اا ت ل نعتی ب   ای ن جه ت      یها ااامانضرورت انجام موالع  حاضر برای مدیران 

در ک اهگ وق و     یت وجه  قاب ل حسابرای داخلی نق گ   یندهایفرادر  تیبااهم یها ضعم موقع ب 

اطلاعات  بهبود گزارش گری م الی و عملک رد و اف زایگ ک ارایی و ا ربخش ی        یکار داتتقلب  

موجود حسابرای داخلی را تهدید کردد و مانع اا  یها بیآاخواهد داشت  ارا ک  نقاط ضعم و 

داخل ی   یها کنترلهدف اللی محق  در موالع  حاضر در محیط  نی؛ بنابراا ربخشی آن شدد اات

 ااتحسابرای داخلی  یندهایفراگی ا ربخشی و اجرای لحیح لنعتی  اگون یها ااامانخاص 

اهمیت موالب بی ان   ب  باتوج  ؛ ل.ااات ریپ. امکانو موانع آن   ها بیآا یبند رتب ک  با شنااایی و 

 ین دها یفراشناا ایی ش دد    یه ا  بیآا  ک : کدام ی ک اا   گردد یمبیان  گون  نیااللی  اؤالشدد 

 اات؟ تر مهملنعتی  یها ااامانداخلی خاص  یها کنترلحسابرای داخلی در محیط 

   مبانی نظری پژوهش

 راهبری )حاکمیت( شرکتی  

 ل حیح  ادارد ب رای  متخص    مدیران ب  نیاا و ها شرکت گسترش با نوادهم  قرن اواخر در

 و مالکیت بین تفکیک اا پس و شد مدیریت( مور  اا مالکیت تفکیک) تئوری نمایندگی آنها 

 مس ئل   ای ن  بودند  خود شخصی اهداف ب  رایدن پی در بیشتر گرود دو این ااآنجاک  مدیریت 

گرف ت.   ق رار  موردتوج    بیش تر  روا رواب    اقتص ادی  یه ا  بنگ اد ادارد  مش کلات  اا یکی عنوان ب 

ق رار   پژوهش گران  موردتوج    م دیریت  و مالکیت جداااای مسئل  ب  دنبال ک  شرکتی حاکمیت
 

1. Abdul Wahab, E. 
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 عملک رد  بهب ود  باعث مدیران  قدرت کاهگ با ک  کند یم مور  را معیارهایی مجموع   گرفت

 (.2021  1)المشهدی شود یم یک شرکت

 کمیته حسابرسی 

 ب    باتوج    .دارد بر عهدد شرکت در را مهمی نقگ ابزاری نظارتی  عنوان ب  کمیت  حسابرای

 مس ئولیت را  این ل.ا باشند  داشت  مدیریت نظارت بر مستمر طور ب  توانند ینم داران اهامک   این

 ت   یکمگزارش گری م الی    ن د یفرا ب ر  نظ ارت  تف وی  مس ئولیت   طری    اا ش رکت  ردیم د  ئتیه

 و خ ود  نظ ارتی  نق گ  اج رای کام ل   منظ ور  ب    حسابرا ی  ت   یکم. ردی  گ یمبر عهدد  حسابرای 

 نظارت طری  اا حسابرای ت یکمباشد  مدیریت ااامان اا مستقل باید نفعان یذ اا منافع محافظت

 حسابداری پ.یرفت  شدد الول اا ااتفادد و داخلی ایستم کنترل مالی شامل گزارشگری بر روند

ک   اش تباهات    ش وند  یم  و حسابراان داخلی  موج ب   مستقل عملکرد حسابراان بر نظارت نیز و

 و کلاهبردارینیز  و مالی تیبااهم موارد افشای حسابداری و یها یریگ انداادعمدی و اهوی در 

 (. 2020  2یابد )اانگ کاهگ مدیریت یرقانونیغ اعمال

 داخلی        های کنترل

 را فراهم ها ااامان کارای و ا ربخگ هدایت امین  ک  کنترلی یاااوکارها نیتر مهم اا یکی

 ال ول  .ش ود  یم   ی اد  داخلی یها کنترل عنوان تحت آنها اا ک  اات تدابیری مجموع  آورد یم

 یه ا  کنت رل  ب ین  محکم ی  پیون د  ک    ده د  یم نشان اراار جهان در افت ی تواع  شرکتی راهبری

 الگوه ای  داخل ی  یه ا  کنترل برای. دارد وجود فعالیت شرکت تداوم و شرکت راهبری داخلی 

 جامعی ت   نظ ر  اانقو    آنه ا  نیت ر  مع روف و  نیتر مهم اا یکی .اند شدد معرفی و طراحی متنوعی 

 کمیس یون  مس ئول  یه ا  ا اامان کمیت     اا ا وی  ش دد  مو ر   الگوی کاربرد  گسترة و ا ربخشی

 کواو عنوان تحت3تردوی
 دانس ت   ین د یفرا را داخل ی  کنترل مزبور کمیت  .اات 1994 اال در4

 اا ه دف  و ش ود  یم   اج را  مؤاس    یک دیگر کارکنان و مدیریت  ردیمد ئتیه تواط ک  اات

 عملی ات   ک ارایی  و ا ربخش ی  اه داف  ب  اا داتیابی معقول و منوقی اطمینانی کسب آن  ایجاد

 

1. AL-Mashhadi, A. 
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 تعری م  ای ن  اا اا ت.  ج اری  مق ررات  و قوانین پایبندی ب  و مالی گزارشگری ب  اعتماد قابلیت

 ح ال  نیدرع   و ا اامان  اه داف  ب    دا تیابی  کنترل ی اا  ایس تم  ان ین  وجود کرد فرت توان یم

 کنت رل  نظ ام  ک واو   گ زارش  مو اب   .کن د  یم  حفاظت  نفع یذ یها گرود تمام منافع اا حفاظت

 (1393الیمانی ) شود یم تشکیل وات یپ هم ب  عنصر پن  اا داخلی

                                                                        حسابرسی داخلی      

 داخل ی  ش رکتی اا ت. حسابرا ی    راهب ری  نظام یاااوکارها اا یکی داخلی  حسابرای    

 اات شدد تعریم دهی و شهادت طرفان  یب فعالیت یک عنوان ب   داخلی حسابداران انجمن تواط

 ریس ک  م دیریت  و راهب ری  کنت رل   یندهایفرا و ااامان عملیات ا ربخشی افزایگ دنبال ب  ک 

 در آنه ا  تخص    و هس تند  راهب ری ش رکتی   اا جدانش دنی  بخ گ  داخل ی  اا ت. حسابرا ان  

 م الی  یه ا  لورت اتکای قابلیت و اا دراتی یبخش نانیاطم در یا عمدد نقگ داخلی یها کنترل

 یا گون    ب    م دیریت  یه ا  تی  فعال بهب ود  و ارای ابی  در داخل ی  حسابرا ان  نق گ  .کن د  یم   ایف ا 

 ن د یفرا ب ر  مس تمر  ط ور  ب    ک    کنن د  یم   عم ل  متخصص انی  عنوان ب  آنها ک  اات افت ی گسترش

 (.2020  1دارند )تورتکن مالی نظارت گزارشگری

 پیشینۀ پژوهش

 پیشینه خارجی پژوهش. 1جدول 

 ردیف

نویسنده/ 

نویسندگان 

 )سال پژوهش(

 ها و نتایج مرتبط با پژوهش ترین یافته مهم عنوان پژوهش

1 
 ایمن خلیل

(2023) 

رابطه کاری بین 

حسابرسان داخلی و 

خارجی و شجاعت 

اخلاقی حسابرسان 

 داخلی

نتایج این مطالعه تأثیر مثبت رابطه کاری بین حسابرسان 

داخلی و خارجی بر شجاعت اخلاقی حسابرسان داخلی 

مدیریت را  یراخلاقیغبرای گزارش تقلب و رفتارهای 

 کند. تأیید می

 

1. Turetken, 
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 یصنعت یها خاص سازمان یداخل یها کنترل طیدر مح یداخل یحسابرس یندهایفرا یها بیآس یبند رتبه

 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس هیبودجه و مال یراهبرد یها پژوهش

 پیشینه خارجی پژوهش. 1جدول 

 ردیف

نویسنده/ 

نویسندگان 

 )سال پژوهش(

 ها و نتایج مرتبط با پژوهش ترین یافته مهم عنوان پژوهش

2 

محمد 

حجازی، 

محمد سامی، 

 ابراهیم حمدی

(2023) 

تأثیر جو سازمانی، 

شفافیت نقش، قصد 

ترک شغل و 

فرسودگی شغلی بر 

کیفیت و عملکرد 

 حسابرسی

به این نتیجه رسیدند که فرسودگی شغلی پیامدهای منفی 

جو  که یدرحالهم برای حسابرس و هم سازمان دارد. 

 یراخلاقیغحسابرسی، تصمیمات  تیفیباکسازمانی خوب 

و معناداری دارد، و عملکرد حسابرسی ارتباط منفی 

عملکرد حسابرسی ارتباط مثبت و  و تیفیباکشفافیت نقش 

معناداری دارد. همچنین قصد ترک شغل با تصمیم 

، کیفیت حسابرسی و عملکرد ارتباط مثبت و یراخلاقیغ

 معناداری دارد.

3 
کریستنسن 

(2022) 

حسابرسی داخلی: 

مطالعه موردی تأثیر و 

کیفیت حسابرسی 

 کنترل داخلی

 وفصل حلنامه مدیریت، از جمله  ندیفرادهد که  نشان می

تعاملات، منجر به حل مشکلات مشترک، پذیرش  گام به گام

های عملکرد حسابرسی داخلی و یک نتیجه  همه توصیه

 شود. های داخلی می برای بهبود سطح کنترل ارزش افزا

4 
 ژوراکولونا

(2021) 

بهبود چارچوب نظری 

حسابرسی داخلی در 

سیستم حاکمیت 

 شرکتی

این مقاله به تشریح نقش و اهمیت حسابرسی داخلی در 

در سیستم حاکمیت شرکتی و همچنین مشکلات  ها شرکت

. مبتنی بر مسائل بهبود پردازد یمموجود در سازمان آن 

چارچوب نظری برای سازماندهی حسابرسی داخلی در 

 سیستم حاکمیت شرکتی است.

5 
یوسف 

(2020) 

حسابرسی تأثیر 

داخلی و سیستم 

اطلاعات حسابداری 

بر اثربخشی کنترل 

 داخلی

نتایج تحلیل آماری توصیفی ارزش کلی محصولاتی را نشان 

های اطلاعات  دهد که حسابرسی داخلی و سیستم می

حسابداری تأثیر مثبت و معناداری بر اثربخشی کنترل 

 داخلی دارند.

6 
تزوچنج و 

   همکاران

(2019) 

 یها یژگیوتأثیر 

حسابرسی داخلی بر 

اثربخشی کنترل 

ارتباط بین کیفیت حسابرسی داخلی و نقص کنترل داخلی 

در عملیات و انطباق را مورد بررسی قرار دادند. نتایج نشان 

تواند  می تر بزرگداد که یک گروه حسابرسی داخلی 
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 هیمالبودجه و  یراهبرد یها پژوهش

 پیشینه خارجی پژوهش. 1جدول 

 ردیف

نویسنده/ 

نویسندگان 

 )سال پژوهش(

 ها و نتایج مرتبط با پژوهش ترین یافته مهم عنوان پژوهش

داخلی بر روی 

 عملیات

و  موجب بهبود عملکرد حسابرسی داخلی در مورد عملیات

شایستگی حسابرسان داخلی رابطه  که یدرحالشود  انطباق

دارد؛ اما  با  انطباقمثبتی با اثربخشی کنترل داخلی بر 

 ندارد. یا رابطهعملیات 

7 
 سوریانا

(2018) 

بررسی رابطه 

حسابرسی داخلی 

گزارشگری  تیفیباک

 مالی

با استفاده  ها داده یآور جمع، در تحقیقی در محیط اندونزی

بانک ثبت شده در بورس اوراق  43و از میان  نامه پرسشاز 

بهادار اندونزی انجام شده است. نتیجه تحقیق حاکی از 

نقش با اهمیت حسابرسی داخلی در کیفیت گزارشگری 

 مالی را دارد.

 

 

 پژوهش داخلیپیشینه . 2جدول 

 ردیف

نویسنده/ 

نویسندگان 

)سال 

 پژوهش(

 و نتایج مرتبط با پژوهشها  ترین یافته مهم عنوان پژوهش

8 

، بامری

شورورزی و 

نوری 

توپکانلو 

(1402) 

بررسی و تبیین رابطه بین 

حسابرسی داخلی و 

مدیریت سود با اقتباس از 

 (2008) پژوهش مک نیلز

 یریگ اندازهمعیار  عنوان بهاز درآمدهای احتیاطی 

 ،مدیریت سود استفاده نمودند و برای آزمون فرضیه

شرکت را بررسی کردند. نتایج ضرایب  109 یها داده

حاصل از آزمون فرضیه ها نشان داد که اجرای 

حسابرسی داخلی بر مدیریت سود تأثیر معنادار و منفی 

 داشته است.

9 
شهبازی و 

 (1402منتی )

رابطه بین نظارت کمیته 

حسابرسی بر عملکرد 

حسابرسی داخلی و ماهیت 

نظارت کمیته حسابرسی بر عملکرد حسابرسی داخلی 

مرتبط  یها تیفعالمنجر به تمرکز حسابرسی داخلی بر 

شود. همچنین اندازه شرکت، اهرم  با کنترل داخلی می
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 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس هیبودجه و مال یراهبرد یها پژوهش

 پژوهش داخلیپیشینه . 2جدول 

 ردیف

نویسنده/ 

نویسندگان 

)سال 

 پژوهش(

 و نتایج مرتبط با پژوهشها  ترین یافته مهم عنوان پژوهش

حسابرسی  یها تیفعال

 داخلی

 یها کنترلو وجود ضعف در  ها یموجودمالی، نسبت 

مرتبط با  یها تیفعالبر  یمعنادارداخلی تأثیر مثبت و 

 کنترل داخلی دارند.

10 
شرمسار 

(1401) 

رابطه تخصص مالی کمیته 

 یها ضعفحسابرسی با 

کنترل داخلی و اخراج 

حسابرس با شواهدی از 

 بازار بورس ایران.

 دهنده نشاننتایج حاصل از آزمون آماری فرضیه اول 

که تخصص مالی کمیته حسابرسی بر  استاین مطلب 

منفی و معناداری دارد.  ریتأثکنترل داخلی  یها ضعف

ضیه دوم نیز نشان داد که تخصص مالی کمیته فر

حسابرسی بر احتمال اخراج حسابرس اثر معکوس 

 دارد.

11 
 آریاپنا

(1401) 

بررسی اثر تنوع جنسیتی 

در کمیته حسابرسی و 

داخلی   یها کنترلکارایی 

بر کیفیت گزارشگری مالی 

و اعتبار تجاری در 

عضو بورس  یها شرکت

 اوراق بهادر تهران

نوع جنسیتی در کمیته حسابرسی و اعتبار تجاری رابطه 

داخلی و  یها کنترلمعناداری وجود ندارد. بین کارایی 

کیفیت گزارشگری مالی رابطه معناداری وجود دارد. 

داخلی و اعتباری تجاری رابطه  یها کنترلبین کارایی 

 یها کنترلرعایت ، نی؛ بنابرامعناداری وجود ندارد

مالی را  یها گزارشکیفیت  تواند یمداخلی مناسب 

 افزایش دهد.

12 

اسدزاده و 

 بخت کین

(1400) 

مدل مفهومی تعیین اندازه 

واحد حسابرسی  مؤثر

های  داخلی در شرکت

 ایرانی را ارائه نمودند.

برنامه فراگیر حسابرسی داخلی و ساختار حاکمیت 

واحد  مؤثرشرکتی نقش زیربنایی در تعیین اندازه 

حسابرسی داخلی دارند. این عوامل بر رویکرد 

متدولوژی حسابرسی داخلی و شرح وظایف حسابرسی 

گذارند. به همین ترتیب مدیریت منابع  داخلی اثر می

حسابرسی داخلی  تیمأمورانسانی، مدیریت ریسک و 

گذارند. کیفیت این  می ریتأثبر کیفیت کمیته حسابرسی 

گذارد و  برسی داخلی اثر میافزایی حسا کمیته بر ارزش
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 هیمالبودجه و  یراهبرد یها پژوهش

 پژوهش داخلیپیشینه . 2جدول 

 ردیف

نویسنده/ 

نویسندگان 

)سال 

 پژوهش(

 و نتایج مرتبط با پژوهشها  ترین یافته مهم عنوان پژوهش

 شود. به تعیین اندازه حسابرسی داخلی منجر می

13 
ناصرپور 

(1399) 

 یها یژگیو ریتأثبررسی 

حسابرسی داخلی بر 

اثربخشی کنترل داخلی در 

پذیرفته شده  یها شرکت

 در بورس.

که بین  دهد یمنتایج حاصل از این پژوهش نشان 

حسابرسی داخلی و اثربخشی کنترل داخلی،  یها یژگیو

 رابطه معناداری وجود دارد.

14 

و  بخت کین

 همکارانش

(1396) 

الگویی را برای کیفیت ارائه 

 حسابرسی داخلی

 یریگ بهرهدر پژوهشی با استفاده از روش زمینه بنیان و 

شامل  که یستمیسعمیق و با رویکرد  یها مصاحبهاز 

 یا نهیزم، پیامدها و عوامل ها یخروج، فرایند، ها یورود

الگویی را برای کیفیت حسابرسی داخلی مطرح ، است

 نمودند.

15 

 و یمیابراه

 همکاران

(1393) 

 برای رهنمودهاییارائه 

 حسابرسی نظارت کمیته

 داخلی

در بخش  نیوجود دارد. همچن یداخل یحسابرس

 یداخل یحسابرس تهینظارت کم یبرا ییرهنمودها

گرا باشد و  تیفیک دیبا یداخل ینمودند حسابرس دیتأک

 یمدون و قو یبرنامه ا ت،یفیک نیبهبود و تضم یبرا

 داشته باشد. 

 

 ی پژوهششناس روش

ک     ش ود  یم یبر نتیج   هدف و نو  دادد تلق یمبتن یماهیت یشناا روش  یعلم موالع  کیدر 

. پ ژوهگ حاض ر   گ ردد  یم  پ ژوهگ من ت     کی  مناا ب در   یشناا روشااراوب  کی جادیب  ا

مبن ا   نی  اا ت و ب ر ا   ()ابتدا بخگ کیف ی و ا  س بخ گ کم ی     یمتوال یاکتشاف( خت یآم) یبیترک
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 یصنعت یها خاص سازمان یداخل یها کنترل طیدر مح یداخل یحسابرس یندهایفرا یها بیآس یبند رتبه

 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس هیبودجه و مال یراهبرد یها پژوهش

پ ژوهگ اا نظ ر     نی  اا ت ا  یو اا نظر ابق  پژوهگ میدان یاا نو  تجرب ام یتحقی  کیف یااتراتژ

انج ام    ی  موالع   اا طر  نی  ا یب  دلیل نوآور رای. اشود یم یتلق یکاربرد یها پژوهگنتیج   جزء 

 طیدر مح   یداخل یحسابرا ندیفرا یها بیآا ییب  دنبال شنااا یکیف یااا اددیپ ندیفرامصاحب  و 

موالع  ب   لح ا     نیا یپژوهش کردی. در واقع رواات یلنعت یها ااامان صخا یداخل یها کنترل

  یک  نظر پردااد یم یدهایپد یب  بررا رایاات؛ ا یقیاا -ء اا نو  ااتقرا ها دادد یمنو  گردآور

  ی  مورد اجما  نیست. ب  همین دلیل اا طر ایوجود ندارد و  یدربارد آن در حرف  حسابدار یجامع

 ددی  ابع اد ا اراوب پد   س ت یبا یم  و ابزار مصاحب   ابتدا  یدر بخگ کیف ها دادد یآور جمع ندیفرا

 ج اد یگرونباخ  امک ان ا  یمون آلفاآا  یآن اا طر ییایشوند تا با انجگ پا ییشنااا یمورد بررا

 وجود داشت  باشد. یدر بخگ کم ددیانجگ پد یابزار محق  ااخت برا

کدگ.اری  آمدد دات ب  یها دادددر بخگ کیفی موالع  حاضر اا طری  روش گراندد تئوری  

آام ون نظری       یج ا  ب   یک روش پژوهشی اات ک   ه دف ال لی آن     ادیبن داددگردیدند. نظری  

 یها بیآانبود الگویی منسجم در ادبیات مربوط ب   ب  باتوج راد ک   اات. ب  نظر می یااا  ینظر

تجرب ی ممک ن ا ااد      یها تیرواحسابرای داخلی  دیدگاهی ااتقرایی ک  خود بستر نظری  را اا 

 یه ا  ش اخ  گزین  باشد. در ادام  در بخگ کم ی ب رای ایج اد اجم ا  و اطمین ان اا       نیتر منااب

روای ی آن ب ر    آم دد  دات ب  یها شاخ ج شدد اا تحلیل دلفی ااتفادد شد. ا س بر ااار ااتخرا

اا طری   انج ام آام ون آلف ای      ها داددو پایایی   (CVR) "شاخ  نسبت روایی محتوایی"ااار 

مع اد ت   یا اا  م دل اا  ه ا  مقول   گرونباخ بررای شد. همچنین برای مشخ  نمودن روابط ب ین  

در جه ت   یرگ .ار یتث و  قب ول  قاب ل ( اا تفادد ش د ک   نت ای      SMARTPLS افزار )نرم ااختاری

آام ون   یریک ارگ  ب   شناا ایی ش دد ب ا     یه ا  بیآا  در نهای ت  و  حالل گردی د  ها مؤلف شناخت 

 شد. یبند رتب فریدمن   یبند رتب 

 جامعه و نمونه آماری پژوهش  

 جامعه و نمونه آماری در مرحله کیفی 

هدفمن د انتخ اب ش دد ت ا      ل ورت  ب    نظ ر  ل احب در بخگ کیف ی )مص احب ( ابت دا تع دادی     

حسابرای داخلی( احصا شدد اا مرور مبانی نظری با ااتفادد اا نظری   یها بیآااااای ) یها مقول 
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 هیمالبودجه و  یراهبرد یها پژوهش

  بررا  ی و واک  اوی ش  وند. جامع    آم  اری مرحل    کیف  ی ش  امل حسابرا  ان داخل  ی  و  ادی  بن دادد

کیفی بر مبنای اشبا   یریگ نمون اات ک  تعداد افراد نمون  در  ذکر انیشاستند. حسابراان مستقل ه

و  ه ا  مؤلف   کند ک   همچن ان    ادام  پیدا می یریگ نمون . بدین معنی ک  تا امانی اات ها داددنظری 

نقو  اشبا   ب  باتوج نفر  14در نهایت  تعداد ک   نظرهای جدیدی تواط اعضای نمون  عرض  شود

ب   ش ر     ه ا  آنمشخص ات   ک  در این پژوهگ مشارکت داشتند ها مصاحب اتمام  عنوان ب ک تئوری

 :ااتایر 

 اطلاعات و مشخصات مصاحبه شوندگان .3جدول 

 سن جنسیت ردیف
مدرک 

 تحصیلی
 حوزه تخصصی سمت

سابقه 

 کاری

 15 حسابرسی داخلی مدیر حسابرسی داخلی دکترا 40 مرد 1

 20 حسابرسی داخلی حسابرسی داخلیمدیر  دکترا 45 مرد 2

 25 حسابرسی داخلی کارشناس حسابرسی داخلی ارشد 50 زن 3

 27 حسابرسی داخلی مدیر حسابرسی داخلی دکترا 52 مرد 4

 دکترا 43 مرد 5
سرپرست حسابرسی 

 مستقل

حسابرسی 

 مستقل
18 

 ارشد 48 زن 6
سرپرست حسابرسی 

 مستقل

حسابرسی 

 مستقل
19 

 16 حسابرسی داخلی مدیر حسابرسی داخلی دکترا 42 مرد 7

 مدیر  حسابرسی مستقل دکترا 55 مرد 8
حسابرسی 

 مستقل
27 

 -حسابرسی مدیرگروه ارشد 45 مرد 9
حسابرسی 

 مستقل
16 

 22 حسابرسی داخلی مدیر حسابرسی داخلی دکترا 47 مرد 10

 25 حسابرسی داخلی مدیر حسابرسی داخلی دکترا 51 مرد 11

 14 حسابرسی داخلی کارشناس حسابرسی داخلی دکترا 41 زن 12

 حسابرسی مدیرگروه دکترا 48 مرد 13
حسابرسی 

 مستقل
20 
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 اطلاعات و مشخصات مصاحبه شوندگان .3جدول 

 سن جنسیت ردیف
مدرک 

 تحصیلی
 حوزه تخصصی سمت

سابقه 

 کاری

 حسابرسی مدیرگروه دکترا 44 مرد 14
حسابرسی 

 مستقل
17 

 جامعه و نمونه آماری در مرحله کمی 

بخگ کمی  مدیران حسابرای داخلی و م دیران و   کنندگان مشارکتماهیت موالع    ب  باتوج 

. برای ای ن  هستندلنعتی  یها ااامانحسابرای مستقل و باارر قانونی  یها گرودارپراتان ارشد 

ب ر اا ار ج دول مورگ ان انتخ اب       ه ا  نمون   حجم جامع  آماری  تعداد  بودن کم ب  باتوج منظور 

ب رای   نام    پرا گ  100تع داد   خص وص  نی  درا. گ ردد  یممیان افراد توایع  نام  پراگگردیدند و 

 تکمی ل و ارائ   گردی د.    ه ا  آناا ا وی   نام  پراگ 85اعضای خبرگان اراال شد و در کل تعداد 

 :ااتعمومی پااخگویان )جنسیت  ان  تحصیلات و اابق  کار( مواب  جدول ایر  یها یژگیو
 (n=85تولیم ویژگی های عمومی پااخگویان ) .4جدول 

 ویژگی تعداد درلد

 مرد 71 5/83
 جنسیت

 زن 14 5/16

 سال 35تا  25 11 9/12

 

 سن

 سال 45تا  36 27 8/31

 سال 55تا  46 31 5/36

 سال 65تا  56 16 8/18

 لیسانس 24 2/28
 

 تحصیلات
 لیسانس فوق 39 9/45

 دکترا 22 9/25

 سال 10کمتر از  19 4/22
 

 سابقه کار
 سال 20تا  10 49 6/57

 سال 20بیشتر از  17 20
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درلد( مرد بودن د و   5/83جدول فوق  نشان داد بیشتر پااخگویان ) یشناخت تیجمع یها افت ی

اال و  55تا  36درلد بین  3/68اال   35درلد کمتر اا  9/12درلد ان بودند. اا نظر انی  5/16

 9/45درل د پاا خگویان لیس انس      2/28ا ال ا ن داش تند. تحص یلات      55درلد بیشتر اا  8/18

ا بود و اا نظر اابق  ک اری  بیش تر اا نیم ی اا پاا خگویان     درلد دکتر 9/25و  سانسیل فوقدرلد 

 اال اابق  کار داشتند. 20تا  10درلد( بین  6/57)

 بنیاد دادهنتایج رویکرد  - شپژوه های یافته

ب اا  کدگ .اری مح وری و کدگ .اری      یکدگ.اردر بخگ کیفی این تحقی  طی ا  مرحل  

 .فرعی مشخ  شدند یها مقول و  ها میپاراداانتخابی کلی  

 باز  کدگذاری فرایند

و  دیگرد یم یبردار بهردکامل  لورت ب در این تحقی  پس اا انجام هر مصاحب  متن گفتگوها 

اا تخراج ش د.    ه ا  مصاحب  یها پاراگرافپژوهگ اا  باهدفمرتبط  یها مفهومبا تحلیل دقی  آنها 

در  ا ؤا ت ج اد ش دد  ت لاش ش د ت ا      کدگ .اری ب اا مف اهیم ای    ن د یفرابرای افزایگ اطمین ان در  

 اشبا  تئوریک تعیین گردد. نقو پرایدد شود تا  مجدداًبا تر  یها مصاحب 

 تحلیل کدگذاری محوری فرایند

اا ت ک   اا بس تر کدگ .اری ب اا و ب ر        ییه ا  مؤلف در این مرحل   هدف پیوند بین مضامین با 

ی ک م دل تئوری ک انج ام      یریک ارگ   ب  ااار مصاحب  با خبرگان انجام شدد اا ت. ای ن ک ار ب ا     

ب  طور منظم بیندیشد و آنه ا را   ها داددتا دربارد  کند یمکاربرد این مدل پژوهشگر را قادر  .شود یم

  پژوهشگران باید کنند یمیادآوری  (1998) 1ک  ااتراور و کوربین گون  . همانب  هم مرتبط کند

کنند. ب   ای ن مرحل    کدگ .اری      یبند طبق ایر  گان  پن  یها دات شنااایی شدد را در  یها مقول 

 :ندیگو یممحوری 

: منظور متغیرها یا رویدادهایی اا ت ک   ایج اد ی ا توا ع  ی ک       ااا اببالم( شرایط علی یا 

 :ااتشنااایی شدد تحت عنوان شرایط علی ب  شر  ایر  یها بیآا .کنند یمپدیدد را هدایت 

ع دم پش تیبانی و    - ینداش تن جایگ اد مول وب ا اامان     - یعدم ااتقلال کافی حسابرای داخل

عدم حمایت کافی اا واحد  - یواحد حسابرا یا حرف  یها تیللاحعدم وجود  -ت توج  مدیری
 

1. Strauss and Corbin 
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 یعدم همکاری با کمیت  حسابرا   -ل عدم تعامل بین حسابرای داخلی و مستق - یحسابرای داخل

پاا  خگویی و  -د کارکن ان در واح   حف  ن نامناا ب حق  وق   - یع دم توج    ب   ق  وانین ا اامان    -

ع دم وج ود    - یا  ار  ب رون عدم توج   ب      -ک عدم انجام مشاورد ریس - یناکاف یریپ. تیمسئول

 یارتق ا عدم  - یکار یندهایفرا یناکارآمد - یعدم رعایت کامل قوانین ااامان - یپیگیر ندیفرا

ع دم حرک ت ل حیح     - یمنااب در واحد حسابرای داخل ییجو لرف عدم  -ت توان ارائ  خدما

تلاش  -ن اخلاقی اااما یها اراشعدم پیروی منااب کارکنان اا  -ف در رااتای رایدن ب  اهدا

 عدم بهبود مستمر در رااتای عملکرد کلی -د ناکافی برای جلوگیری اا بروا تخلم در واح

ک   ب ر   مجموع   ش رایوی اا ت     .ب( شرایط بستر: ب  منوق  خاص یا امین  متغیرها اشارد دارد

 یه ا  مقول اا  ها مقول این نو   جداکردنبیشتر پژوهشگران در تشخی  و  .راهبردها ا رگ.ار اات

ش رایط  عل ی و    عن وان  ب   را  ترن د  ج .اب ک   ییها مقول و در نهایت  شوند یمعلیّ با مشکل روبرو 

تراور و )اا   کنن د  یم   یبن د  طبق   ک  ج.ابیت کمتری دارند را در قالب ش رایط بس تر    ییها مقول 

: اا ت ب  ش ر  ای ر    یا ن یامشنااایی شدد تحت عنوان شرایط بستر یا  یها بیآا(. 1990 کوربین

ان دااد ک م بخ گ     - یعدم انوباق با اا تانداردهای حسابرا    -ت آمواشی مدیری یها ن یامفقدان 

نق   در   - یکیفیت کاری پایین واحد حسابرای داخل   - یممیز یها یژگیو - یحسابرای داخل

 امل رفتار اخلاقی موجودعو

 رو روب   ک  انجام راهبردها را یا با مح دودیت   شود یم: ب  شرایوی اطلاق گر مداخل ج(شرایط 

  :ااتب  شر  ایر  گر مداخل شنااایی شدد تحت عنوان شرایط  یها بیآا .کند یمکردد یا تسهیل 

 اطلاعات و ارتباطاتنق  در کیفیت  -ت محرمان  بودن اطلاعا - یکیفیت پایین کار حسابرا

پدی دة م ورد    ب ا  دررابو   پیامد محور یا نتیج  محوری هستند ک  بای د   یها تیفعال :د( راهبردها

  انجام شود راهبردهای شنااایی شدد ب  گر مداخل شرایط  باوجودبررای و در بستر مورد بررای و 

یران ارش د اا  حمای ت م د   -  : آمواش کارکنان جهت ارتقا اوح دانگ و تخصااتشر  ایر 

 یا  ار  ب رون  - یارایابی عملکرد مستمر کارکنان واحد حسابرای داخل - یواحد حسابرای داخل

 - یا حرف تدوین و رعایت الول و ضوابط  - یرعایت ااتانداردهای حسابرا - یحسابرای داخل

ا ی   ایجاد و ارتق ای تعام ل ب ین کمیت   حسابر     - یجایگاد ااامانی حسابرای داخل یااا متنااب

و نک ات عم دد    ه ا  گ زارش پیگیری  ندیفراایجاد اااوکار  - یحسابرای مستقل و حسابرای داخل
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تخصص ی   یها گیهماو   ها دوردبرگزاری  - یده پااخارتقای فرهنگ پااخگویی و  - یحسابرا

 حسابرای.

 یه ا  مقول   در ادام  پژوهگ در م ورد   یبند طبق د( پیامدها: نتای  اجرای راهبردها هستند. این 

 :ااتاات. پیامدهای شنااایی شدد ب  شر  ایر  گرفت  لورتشنااایی شدد 

 -ت اااندد م دیری  شنهادهایپعدم ارائ   -ت ب  مدیری تیفیباک(  ها گزارشعدم ارائ  خدمات )

ب رای   اف زودد  اراشع دم ایج اد    -ن یآفر مشکلعدم شنااایی نواحی  - یا ش یکل یشنهادهایپارائ  

 یب  حسابرای داخل   یاعتماد یبافزایگ  -ن و مدیرا ردیمد ئتیهم ارائ  اطمینان برای عد -ن اااما

 - ینگرش منف ی ب   حسابرا ی داخل      وجودآمدن ب  -ت یبااهمو مسائل  ها سکیرعدم شنااایی  -

 .کنندگان ااتفاددنیااهای اطلاعاتی  نشدن برطرف

  کیچارچوب تئور ارائۀو  یانتخاب کدگذاری

پژوهگ  یالگو یبند لورتمقول  موجب  نیب  ا ها مقول  ریاا دادن ربطو  یمقول  الل میتعر

ها بر محور آن اا ت؛  اایر مقول  ااختن مرتبط. هدف این مرحل   انتخاب مقول  محوری و شود یم

 ول   لورت منظم و عینی ب  انتخاب مق ب   ای ن معنا ک  پژوهشگر با ااتفادد اا کدگ.اری انتخابی ب 

(. ا س پژوهشگر مقول    1987)ااتراور   رندیگ یها تابع آن قرار م ح وری پرداخت  و اایر مقول م

 یها و مقول  بخشد یروابط را اعتبار م کند  یمرتبط م یمند ها ب  شکل نظام محوری را با اایر مقول 

ک ار را   نی  ا حق   (.  م1990)اا  تراور و ک  وربین     کن د  ینیاامن د بهبود و ت دوین را تکمی ل م  

 .دهد یمشدد بین آنها انجام  میو روابط تعر ها مقول  یانج بااعتبار

 یه ا  کنت رل حسابرا ی داخل ی در مح یط     ن د یفراشناا ایی ش دد    یها بیآامواب  شکل ایر  

 :گردد یملنعتی ب  تفکیک عوامل کلی ذکر  یها ااامانداخلی خاص 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

160 

 یصنعت یها خاص سازمان یداخل یها کنترل طیدر مح یداخل یحسابرس یندهایفرا یها بیآس یبند رتبه

 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس هیبودجه و مال یراهبرد یها پژوهش

 

 

 

 

 

 لنعتی یها ااامانداخلی خاص  یها کنترلحسابرای داخلی در محیط  ندیفرا یشناا بیآاالگوی . 1شکل 

 شرایط علی

 یعدم استقلال کاف -1

 یداخل یحسابرس

مطلوب  گاهینداشتن جا -2

 یسازمان

و توجه ی بانیعدم پشت -3

 تیریمد

 های یتصلاحعدم وجود  -4

 یواحد حسابرس یا حرفه

از واحد  یکاف تیعدم حما -5

 یداخل یحسابرس

 یحسابرس نیعدم تعامل ب -6

 و مستقل یداخل

 تهیبا کم یعدم همکار -7

 یحسابرس

 نیعدم توجه به قوان -8

 یسازمان

حفظ نامناسب حقوق  -9

 حدکارکنان در وا

و  ییپاسخگو -10

 یناکاف پذیری یتمسئول

 سکیعدم انجام مشاوره ر  -11

 یسپار برونعدم توجه به  -12

 یریگیپ یندفراعدم وجود  -13

 نیکامل قوان تیرعاعدم  -14

 یسازمان

 یکار یندهایفرا یناکارآمد -15

توان ارائه  یارتقاعدم  -16

 خدمات

مناسب در  ییجو صرفهعدم  -17

 یداخل یواحد حسابرس

در  حیعدم حرکت صح -18

 به اهداف دنیرس یراستا

مناسب کارکنان  یرویعدم پ -19

 یاخلاق یها ارزشاز 

 سازمان

 یبرا یتلاش ناکاف -20

از بروز تخلف در  یریجلوگ

 .واحد

 یعدم بهبود مستمر در راستا -21

 یعملکرد کل

 راهبردها

آموزش کارکنان جهت  -1

ارتقا سطح دانش و 

 تخصص

حمایت مدیران ارشد از  -2

 واحد حسابرسی داخلی

مستمر ارزیابی عملکرد  -3

کارکنان واحد حسابرسی 

 داخلی

حسابرسی  یسپار برون -4

 داخلی

رعایت استانداردهای  -5

 حسابرسی

تدوین و رعایت اصول و  -6

 یا حرفهضوابط 

جایگاه  یساز متناسب -7

سازمانی حسابرسی 

 داخلی

ایجاد و ارتقای تعامل   -8

بین کمیته حسابرسی، 

حسابرسی مستقل و 

 حسابرسی داخلی.

 یندفراایجاد سازوکار  -9

و  ها گزارشگیری پی

 نکات عمده حسابرسی.

ارتقای فرهنگ  -10

پاسخگویی و 

 یده پاسخ

و   ها دورهبرگزاری  -11

تخصصی  های یشهما

 حسابرسی

 یا نهیزمشرایط 
 های ینهزمفقدان  -1

 تیریمد یآموزش

عدم انطباق با  -2

 یاستانداردها

 یحسابرس

اندازه کم بخش  -3

 یداخل یحسابرس

 یزیمم های یژگیو -4

 نییپا یکار تیفیک -5

 یواحد حسابرس

 یداخل

نقص در عوامل   -6

 موجود یرفتار اخلاق

 پیامدها
عدم ارائه خدمات  -1

(  ها گزارش)

 به مدیریت یفیتباک

عدم ارائه  -2

سازنده  یشنهادهایپ

 مدیریت

 یشنهادهایپارائه  -3

 ای یشهکل

عدم شناسایی نواحی  -4

 ینآفر مشکل

عدم ایجاد  -5

برای  افزوده ارزش

 سازمان

عدم ارائه اطمینان  -6

و  مدیره یئتهبرای 

 مدیران

 اعتمادی یبافزایش  -7

 به حسابرسی داخلی

عدم شناسایی  -8

و مسائل  ها یسکر

 یتبااهم

نگرش  وجودآمدن به -9

منفی به حسابرسی 

 .داخلی

 نشدن برطرف -10

نیازهای اطلاعاتی 

 .کنندگان استفاده

 پدیده اصلی

 مقوله محوری()
 ینلالاد فرا شناسلالای یبآسلالا

حسابرسلالالای داخللالالای در 

داخللای   یها کنترلمحیط 

 یهلالالاا سلالالاازمانخلالالااص 

 صنعتی

شرایط 

 گر مداخله
کار  نییپا تیفیک-1

 یحسابرس

محرمانه بودن -2

 اطلاعات

 تیفینقص در ک-3

 اطلاعات و ارتباطات



  

   

 

 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهه یبودجه و مال یراهبرد یها پژوهش 161

 هیمالبودجه و  یراهبرد یها پژوهش

 

 کمی  یها افتهی

پ ژوهگ ب ا    یه ا  مؤلف   تعیین اجما  نظر خبرگان برای متناا ب ب ودن    منظور ب در گام بعدی  

ل نعتی  اا   یه ا  ا اامان حسابرای داخلی در محیط کنت رل داخل ی خ اص     یندهایفرا یها بیآا

  .میپرداا یم ها داددتحلیل دلفی ااتفادد شدد و ا س ب  بررای روایی و پایایی 

 نتایج نهایی دلفی فازی .5جدول 

 شاخص
کد 

 شاخص

 تجمیع نظر خبرگان
مقدار دی 

 فازی شده
آستانه 

 پذیرش

نتیجه 

 نهایی
l m u S 

 یها تیصلاحعدم وجود 

 اداره حسابرسی داخلی
MA1 0/567 0/817 0/983 0/789 ./7 پذیرش 

اندازه بخش حسابرسی 

 داخلی
MA2 0/517 0/767 0/933 0/739 ./7 پذیرش 

عدم توجه به تنظیمات و 

 سازمانیقوانین 
MA4 0/500 0/750 0/933 0/728 ./7 پذیرش 

 پذیرش MA5 0/483 0/733 0/933 0/717 ./7 عدم انطباق با استانداردها

 پذیرش MA6 0/517 0/767 0/900 0/728 ./7 ممیزی یها یژگیو

عدم استقلال حسابرسی 

 داخلی
MA7 0/500 0/750 0/917 0/722 ./7 پذیرش 

 پذیرش MA8 0/483 0/733 0/933 0/717 ./7 عدم انجام مشاوره ریسک

 پذیرش MA9 0/483 0/733 0/900 0/706 ./7 یسپار برونعدم توجه به 

 پذیرش MA10 0/483 0/733 0/933 0/717 ./7 عدم کیفیت کار حسابرسی

نداشتن جایگاه مطلوب 

 سازمانی
MA11 0/550 0/800 0/950 0/767 ./7 پذیرش 

 پذیرش MA12 0/517 0/767 0/950 0/744 ./7 آموزشی مدیریت یها نهیزم

عدم پشتیبانی مدیریت برای 

 حسابرسی داخلی
O F1 0/500 0/750 0/933 0/728 ./7 پذیرش 

 پذیرش O F2 0/483 0/733 0/933 0/717 ./7عدم تعامل بین حسابرسی 
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 نتایج نهایی دلفی فازی .5جدول 

 شاخص
کد 

 شاخص

 تجمیع نظر خبرگان
مقدار دی 

 فازی شده
آستانه 

 پذیرش

نتیجه 

 نهایی
l m u S 

 داخلی و خارجی

عدم همکاری با کمیته 

 حسابرسی
O F3 0/517 0/767 0/900 0/728 ./7 پذیرش 

نقص در کیفیت اطلاعات و 

 ارتباطات
O F4 0/500 0/750 0/917 0/722 ./7 پذیرش 

عدم وجود یک فرایند 

 پیگیری
O F5 0/483 0/733 0/933 0/717 ./7 پذیرش 

 پذیرش O F6 0/483 0/733 0/900 0/706 ./7 نبود محیط کنترل حمایتی

نقص در عوامل رفتار 

 اخلاقی موجود
O F7 0/483 0/733 0/933 0/717 ./7 پذیرش 

 یها ارزشپیروی کارکنان از 

 اخلاقی سازمان
CP1 0/550 0/800 0/950 0/767 ./7 پذیرش 

 پذیرش CP2 0/550 0/800 0/967 0/772 ./7 رعایت قوانین سازمانی

پاسخگویی و 

 یریپذ تیمسئول
CP3 0/500 0/750 0/933 0/728 ./7 پذیرش 

 پذیرش CP4 0/417 0/667 0/917 0/667 ./7 حفظ اطلاعات محرمانه

حفظ حقوق کارکنان در 

 واحد
CP5 0/367 0/617 0/833 0/606 ./7 پذیرش 

تلاش برای بروز تخلف در 

 واحد
CP6 0/500 0/750 0/950 0/733 ./7 پذیرش 

 پذیرش PP1 0/417 0/667 0/850 0/644 ./7 کارامدی فرایندهای کاری

 پذیرش PP2 0/500 0/750 0/917 0/722 ./7 کیفیت کاری در واحد

 پذیرش PP3 0/550 0/800 0/950 0/767 ./7 توان تولید و خدمات یارتقا

 پذیرش PP4 0/483 0/733 0/900 0/706 ./7 در واحد ییجو صرفه

 پذیرش PP5 0/583 0/833 0/983 0/800 ./7 حرکت در راستای اهداف

 پذیرش PP6 0/500 0/750 0/933 0/728 ./7 بهبود مستمر عملکرد کلی
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 پژوهگ مورد تثیید قرار گرفتند. یها مؤلف در نهایت نتای  نهایی دلفی فاای نشان داد  تمامی 

 آزمون روایی 

تا ا  ح د ویژگ ی    یریگ انداادیا روایی ب  این موضو  اشارد دارد ک  ابزار  یریگ اندااداعتبار 

حال ل اا   یها دادد دقت ب  توان ینم یریگ اندااد. بدون آگاهی اا اعتبار ابزار انجد یمرا  موردنظر

اا روش محت وایی   نام    پرا گ روای ی   آوردن دا ت  ب   آن اطمینان داشت. در ای ن پ ژوهگ ب رای    

آن بس تگی   دهن دد  لیتش ک  یها پراگب   یریگ اندااداعتبار محتوای یک ابزار  .ااتفادد شدد اات

باش  د ک    محق    قص  د  یا ژدی  و یه  ا مه  ارتو  ه  ا یژگ  یواب  زار مع  رف  یه  ا پرا  گدارد. اگ  ر 

ب     نام    پراگآنها را داشت  باشد  آامون دارای اعتبار محتوا اات. در این روش ابتدا  یریگ اندااد

ب ا   ه ا  ا ؤال اند نفر متخص  و برخی اا اعضای نمون  دادد شدد ت ا بتوانن د در خص وص ارتب اط     

اندگان  و  یها برداشت  احتمال وجود اه اؤالموضو  و اهداف پژوهگ  وجود ابهام در طراحی 

اعم ال ش دد     نام    پرا گ آنه ا در   نظرات نقو هر گون  پیشنهاد دیگر نظر خود را بیان کنند. ا س 

 .روایی  ام ب  دات آمد

   ها دادهپایایی 

ب ا روش آلف ای کرونب اخ  ب دیهی اا ت ک   ه ر اق در آلف ای           نام  پراگدر ارایابی پایایی 

خواهن د   ت ر  همگن ها پراگباشد همبستگی بین اؤا ت بیشتر و در نتیج   تر کینزد 1کرونباخ ب  

را ق وی معرف ی    0٫95و  قب ول  قابلرا متواط و  0٫7را ضعیم   0٫45بود. کرونباخ  ضریب پایایی 

دهندد ارایابی پایایی پراش نام  ب ا ض ریب کرونب اخ      نشان 1(. جدول 1951کردد اات )کرونباخ  

 پایایی با ی پراشنام  تحقی  اات. می باشد ک  نشان اا

 نتای  مربوط ب  پایایی پراشنام  )آلفای کرونباخ( .6جدول 

 آلفای کرونباخ ها پرسشتعداد  ابعاد

 825/0 21 شرایط علی

 938/0 6 یا نهیزمشرایط 

 765/0 3 گر مداخلهشرایط 

 784/0 1 پدیده اصلی
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اا ت ک   ای ن     7/0مقادیر آلفای متغیره ا ب ا ی     شود یمک  در جدول با  مشاهدد  طور همان

 نشان اا داشتن همبستگی درونی اؤا ت اات.
 . آمارد های تولیفی و آامون همبستگی پیراون بین مقول  های پژوهگ7جدول 

شرایط  شرایط علّی متغیرها

 یا نهیزم

مقوله 

 محوری

شرایط 

 گر مداخله

 امدهایپ راهبردها

      1 شرایط علّی

     1 34/0*** یا نهیزمشرایط 

    1 42/0*** 69/0*** مقوله محوری

   1 43/0*** 36/0*** 52/0*** گر مداخلهشرایط 

  1 45/0*** 24/0* 62/0*** 40/0*** راهبردها

 1 75/0*** 43/0*** 30/0** 52/0*** 31/0** پیامدها

 77/3 22/3 11/4 60/3 29/3 85/3 میانگین 

 62/0 70/0 39/0 68/0 58/0 46/0 انحراف استاندارد

 -42/0 72/0 -78/0 -66/0 51/0 -58/0 کجی 

 83/0 -61/0 57/0 -37/0 -86/0 -93/0 کشیدگی

ب ا   گ ر  مداخل   مواب  با نتای  جدول فوق  با ترین میانگین در بین متغیره ا مرب وط ب   ش رایط     

 22/3ب ود و کمت رین می انگین را راهبرده ا ب ا می انگین        85/3و شرایط علیّ با میانگین  11/4مقدار 

داشت. نرمال بودن تک متغیرد با شاخ  های کجی و کشیدگی بررای شد و اون مقادیر کج ی  

 بدات آمد نرمال بودن شکل توای ع مقول   ه ا تایی د     -1+ تا 1و کشیدگی تمامی متغیرها در دامن  

شد. نتای  آامون همبستگی پیراون در جدول با  نشان داد رابو   معن ی داری ب ین تم امی مقول        

(. همچنین تمامی مقول  ه ا پ یگ ب ین ب ا راهبرده ا      p<05/0های پژوهگ یا یکدیگر مشاهدد شد )

( r=62/0همبستگی معنی داری داشتند و قوی ترین رابو  با راهبردها مربوط ب   ش رایط امین   ای )   

مدل تجربی پژوهگ در حالت ضرایب ااتاندارد اات و معنی داری رواب ط ال لی ب ا     2ود. شکل ب

 **(.p = ≤01/0*  و p = ≤05/0علامت اتارد مشخ  شدد اات. )
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 معادلات ساختاری

 :ااتمدل تجربی پژوهگ در حالت ضرایب مسیر ااتاندارد شدد ب  شر  ایر 

 
مقادیر و معناداری بارهای عاملی .2شکل   

 نیت ر  یق و (. p <05/0ب ود )  دار یمعن  شکل فوق نشان داد تمامی روابط بین متغیره ای ال لی   

و تا یر شرایط علیّ بر  779/0راهبردها بر پیامدها با ضریب ااتاندارد  ریتث روابط در مدل مربوط ب  

  های برااش مدل نشان داد ش اخ   بود. بررای شاخ 733/0مقول  محوری با ضریب ااتاندارد 

 92/0برابر ب ا   NFIبود  شاخ  برااش  08/0بود ک  کمتر اا معیار  069/0برابر با  SRMRبرااش 

درل د و ب رای    71بود و شاخ  ضریب تعیین ب رای راهبرده ا مق دار     90/0بود ک  بیشتر اا معیار 

ن اا تایی د م دل داش ت و    درلد ب ود. در مجم و  ش اخ  ه ای ب رااش نش ا       8/60پیامدها مقدار 

 برااندگی مدل اا نظر آماری مورد تایید قرار گرفت. 
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ب ر   ه ا  مقول    ریت ث  مع اد ت ا اختاری و    یااا مدلبر ااار  ها مقول نتای  آامون روابط بین 

 :ااتیکدیگر ب  شر  جدول ایر 
 تاریآامون روابط بین مقول  ها بر ااار نتای  آامون مدل ااای معاد ت ااخ .8جدول 

 pمقدار  tمقدار  ضریب استاندارد تأثیرنوع 

 <001/0 25/14 733/0 مقوله محوری <-شرایط علّی 

 <001/0 01/8 595/0 راهبردها <- ای زمینهشرایط 

 026/0 26/2 174/0 راهبردها <-مقوله محوری 

 040/0 08/2 169/0 راهبردها <- گر مداخلهشرایط 

 <001/0 61/20 779/0 پیامدها <-راهبردها 

(. p <05/0ش د )  دیی  تثتم امی متغیره ا ب ر یک دیگر      ریت ث  در جدول فوق نشان داد ک   ها افت ی

شد ک  جهت  دییتثشرایط علیّ بر مقول  محوری  ریتث جهت تمامی روابط  مثبت بود. مواب  نتای   

بود. تا یر ا  متغیر شرایط امین  ای  مقول   733/0رابو  مثبت و شدت رابو  مقداری قوی و برابر با 

(. قوی ترین تا یر بر راهبردها مرب وط  p<05/0محوری و شرایط مداخل  گر بر راهبردها تایید شد )

ی بر پیامدها داش ت ک   ش دت    بود. همچنین راهبردها تا یر مثبت 595/0ب  شرایط امین  ای با مقدار 

 بود. 779/0تا یر قوی و برابر با 

 آزمون فریدمن - ها شاخص بندی رتبه

وابس ت  در تحلی ل واری انس ان دااد ه ای تک راری        F آامون فریدمن معادل ناپارامتری آامون 

.فق دان  1اات. بر مبنای نتای  آامون فریدمن طب  جدول ایر مشاهدد م ی ش ود ک   آا یب ه ای      

. عدم وج ود  4.عدم پشتیبانی و توج  مدیریت  3. نداشتن جایگاد مولوب ااامانی 2ل کافی ااتقلا

للاحیت حرف  ای منااب ب  ترتیب اا اولویت بیشتری ب   عن وان آا یب برخوردارن د. همچن ین       

.ت لاش  2.آایب های عدم بهبود مستمر در رااتای عملکرد کل ی   1مشخ  می شود ک  ب  ترتیب 

.عدم پی روی مناا ب کارکن ان اا اراش ه ای     3وگیری اا بروا تخلم در واحد و ناکافی برای جل

در ای ن بخ گ ب ا     .اخلاقی ااامان اا اهمیت کمتری اا دیدگاد پااخ دهندگان برخوردار بودد ان د 
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ش اخ  م و ر ب ر  آا یب ه ای فرآین دهای حسابرا ی         30ااتفادد اا آامون رتب  بندی فری دمن   

 آمدد اات. 7بندی شدند. نتای  آامون فریدمن در جدول  داخلی رتب  بندی یا اولویت

 آامون فریدمن-نتیج  رتب  بندی   .9جدول 

 ها شاخص
آزمون 

 فریدمن

 آمار توصیفی

 انحراف استاندارد مد میانه میانگین رتبه میانگین رتبه

 68/0 5 5 48/4 49/20 1 عدم استقلال کافی حسابرسی داخلی

 66/0 5 5 47/4 45/20 2 سازمانینداشتن جایگاه مطلوب 

 77/0 5 5 42/4 14/20 3 عدم پشتیبان و توجه مدیریت

واحد  یا حرفه یها تیصلاحعدم وجود 

 حسابرسی

4 50/19 34/4 5 5 82/0 

 81/0 5 5 30/4 19/19 5 آموزشی مدیریت یها نهیزمفقدان 

 84/0 5 4 23/4 22/18 6 عدم انطباق با استانداردهای حسابرسی

 87/0 5 4 20/4 97/17 7 کیفیت پایین کار حسابرسی

 85/0 5 4 19/4 92/17 8 عدم حمایت کافی از واحد حسابرسی داخلی

 93/0 5 4 12/4 03/17 9 عدم تعامل بین حسابرسی داخلی و مستقل

 99/0 5 4 05/4 88/16 10 عدم همکاری با کمیته حسابرسی

 91/0 4 4 98/3 60/16 11 محرمانه بودن اطلاعات

 05/1 5 4 87/3 70/15 12 اندازه کم بخش حسابرسی داخلی

 99/0 5 4 85/3 58/15 13 عدم توجه به قوانین سازمانی

 87/0 3 4 88/3 45/15 14 حفظ نامناسب حقوق کارکنان در واحد

 97/0 4 4 80/3 13/15 15 ناکافی یریپذ تیمسئولپاسخگویی و 

 97/0 3 4 84/3 98/14 16 ممیزی یها یژگیو

 02/1 5 4 78/3 98/14 17 عدم انجام مشاوره ریسک

 06/1 3 4 78/3 91/14 18 یسپار برونعدم توجه به 

 92/0 4 4 77/3 74/14 19 نقص در کیفیت اطلاعات و ارتباطات

 96/0 3 4 80/3 66/14 20 پیگیری ندیفراعدم وجود 

 04/1 3 4 62/3 55/13 21 رعایت کامل قوانین سازمانی

 98/0 3 4 63/3 50/13 22 کیفیت کاری پایین واحد حسابرسی داخلی

 05/1 3 3 63/3 43/13 23 نقص در عوامل رفتار اخلاقی موجود

 13/1 3 3 57/3 31/13 24 کاری یندهایفرا یکارآمد
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 آامون فریدمن-نتیج  رتب  بندی   .9جدول 

 ها شاخص
آزمون 

 فریدمن

 آمار توصیفی

 انحراف استاندارد مد میانه میانگین رتبه میانگین رتبه

 07/1 3 3 52/3 94/12 25 توان ارائه خدمات یارتقاعدم 

مناسب در واحد حسابرسی  ییجو صرفهعدم 

 داخلی

26 74/12 53/3 3 3 03/1 

 17/1 2 3 37/3 78/11 27 عدم حرکت صحیح در راستای رسیدن به اهداف

اخلاقی  یها ارزشعدم پیروی مناسب کارکنان از 

 سازمان

28 67/11 43/3 3 3 04/1 

تلاش ناکافی برای جلوگیری از بروز تخلف در 

 واحد

29 16/11 38/3 3 3 97/0 

 18/1 3 3 21/3 41/10 30 راستای عملکرد کلیعدم بهبود مستمر در 

001/0 ≥  p        ،84 =     df   ،21/311 =Chi Square 

 

 ب   دا ت   21/311نشان داد مقدار کای ااکوئر آامون فریدمن برابر ب ا   در جدول فوق ها افت ی

 یه ا  بیآا  ب ر   ه ا  ش اخ   ریت ث  ( و ب دین معناا ت ک   می زان     p <001/0بود ) دار یمعنآمد ک  

. بر ااار نتای  آامون فریدمن با ترین رتب  را ب  ترتی ب  حسابرای داخلی متفاوت بود یندهایفرا

=می انگین(  نداش تن جایگ اد مول وب     48/4ع دم اا تقلال ک افی حسابرا ی داخل ی )      یها شاخ 

واح د   یا حرف    یها تیللاح(  عدم وجود 42/4(  عدم پشتیبان و توج  مدیریت )47/4ااامانی )

رتب  ی ا اولوی ت    نیتر نییپا( داشتند. 30/4آمواشی مدیریت ) یها ن یام( و فقدان 34/4ابرای )حس

(  تلاش ناک افی ب رای جل وگیری اا    21/3را ب  ترتیب عدم بهبود مستمر در رااتای عملکرد کلی )

( 43/3اخلاقی ا اامان )  یها اراش( و عدم پیروی منااب کارکنان اا 38/3بروا تخلم در واحد )

می انگین کمت ر اا متوا ط     ه ا  شاخ اا  کدام چیهنشان داد ک   ها نیانگیماشتند. همچنین بررای د

 ریت ث  دارای  ه ا  ش اخ  بود ک  نشان اا این داشت ک     48/4تا  21/3اا  ها نیانگیمنداشتند و دامن  

 متواط تا ایاد بودند.

 گیری  بحث و نتیجه

و آ ار خدمات این  ها نقگضمن رمزگشایی اا  تواند یمحسابرای داخلی  یها ییناراابررای 

بیش تر ب      اف زودد  اراشکیفی ت و ایج اد    یارتق ا بخگ مهم ا اامانی  راهکاره ای م ؤ ری ب رای     
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نس بت ب   حسابرا ی مس تقل       را د  یم  این خدمات ارائ  کن د. اا ای ن دی دگاد ب   نظ ر       نفعان یذ

 ب اوجود یرفت   اا ت.    حسابرا ی داخل ی ل ورت پ.    یه ا  تی  مثمورتحقیقات کمت ری در بخ گ   

حسابراان داخلی ب  ا  محور  یها تیمسئولو داخلی در بخگ  یالملل نیبتثکیداتی ک  در تعاریم 

حاکمیت شرکتی شدد اات   یندهایفراداخلی و  یها کنترلاللی یعنی ارایابی مدیریت ریسک  

تاکنون ااتانداردهای منسجم و الگوهای ک اربردی مشخص ی ک   بتوان د پاا خگوی انتظ ارات اا       

کیفیت خدمات این واحد محسوب شود  طراحی نشدد اا ت. در ای ن پ ژوهگ ا عی ش د ض من       

داخل ی   یه ا  کنت رل موجود در کارکرد ا ربخگ حسابرا ی داخل ی در مح یط     یها بیآاتشریح 

 یبن د  رتب   شناا ایی و   ه ا  بیآا  اللی مربوط ب  هر یک اا  یها مؤلف لنعتی   یها ااماناخاص 

اا روش معاد ت ااختاری بهرد گرفت  شد. در این  ها مؤلف شد. در نهایت برای بررای ارتباط بین 

حالل گردید. جهت بررای روایی  ها مؤلف در جهت شناخت  یرگ.اریتث و  قبول قابلروش نتای  

 ااتفادد شد و برای بررای پایایی اا آلفای گرونباخ ااتفادد گردید. نخبگانات اا نظر

واحد حسابرای داخلی  مدیران بای د در انتخ اب حسابرا ان     یها تیمسئولاهداف و  ب  باتوج 

 یها تیمثمورداخلی بر ااار شایستگی تصمیم بگیرند. ممکن اات حسابراان داخلی با انبوهی اا 

  مدیرعامل و کمیت  حسابرای روبرو شوند و در عمل فرلتی را برای ردیمد تئیهارجاعی اا اوی 

مه م ن اظر ب ر     یه ا  تی  مثمور ژدی  و ب   و  یبخش نانیاطمو  یا مشاوردمهم  یها تیمسئولپرداختن ب  

ب ا حسابرا ان داخل ی و     یا ق یا ل رفتاره ای   نی؛ بنابرااجتماعی خود را نداشت  باشند یها تیمسئول

نحی م   ک رد یپض رب  مهلک ی ب       توان د  یم  تضعیم ااتقلال و جایگاد مولوب ااامانی حسابراان 

  ا اختار گزارش گری    یطرف یبحسابرای داخلی در هر ااامانی وارد کند. داشتن درک عمی  اا 

اگون    حسابرا ی داخل ی و اینک       یبن د  تی  اولونی رو    نیت ثم ااتقلال کاری  مدیریت ریسک  

ک     ط ور  هم ان . کن د  یممقصود کمک  نیتثم  ب  ندیآفر یم افزودد اراشفعالیت حسابرای داخلی 

در پژوهشی بیان نمودند ک  کمیت  حسابرای باید ب  حسابرای داخلی در راا تای   (2017) 1بواکو

حفن ااتقلال و للاحیت حسابراان داخلی کمک کند. مدیران حسابرای داخل ی اعتق اد دارن د     

حسابرای اختی ار ع زل م دیران حسابرا ی داخل ی را دارن د  اا تقلال و         یها ت یکممواقعی ک   در

. 2(1994خواهن د داش ت )راغانان دان و م ک ه وگ        یه ا   یتول  موفقیت بیش تری را در اج رای   
 

1  .  Boskou, G. 
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170 

 یصنعت یها خاص سازمان یداخل یها کنترل طیدر مح یداخل یحسابرس یندهایفرا یها بیآس یبند رتبه

 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس هیبودجه و مال یراهبرد یها پژوهش

حسابرا ی خ ود را مل زم ب        یه ا  ت   یکم  کنن د  یم  ک  اا حسابرای داخلی حمای ت   ییها شرکت

. پس انین ب   نظ ر   1(2009)ااچنیدر   کنند یمدربارد عزل مدیران حسابرای داخلی  یریگ میتصم

ب   اا تقلال حسابرا ی داخل ی هس تند  در       دنیبخش قدرتک  ب  دنبال  ییها شرکتک  در  دیآ یم

در تنظیم حقوق و داتمزد مدیر حسابرای داخل ی  ی ک    تر مهمبسیاری اا موارد  ایفای یک نقگ 

دریافتند ک  عدم حمایت مدیریت اا حسابرای داخل ی منج ر    همچنین .اهد بودمکانیسم بالقود خو

و ب  دلیل این ک  ب رای م دیریت فاق د     شود یمب  اوء واکنگ نسبت ب  عملکرد حسابراان داخلی 

. ب رای  گ.ارد یم  ب  طور منفی بر عملکرد حسابرای داخلی ا ر شود یماراش و غیرضروری تلقی 

ا  ربخگ باش د  حسابرا ان داخل ی ب   پ .یرش م دیریت و ق دردانی اا         این ک  حسابرای داخلی 

ک  آنها برای ااامان دارن د  نیاامندن د. در نتیج    حسابرا ان داخل ی       یا افزودد اراشهمکاری و 

  رو نیاااو حمایت مدیران واحدها دارند.  جانب  هم انجام دقی  وظایم خود نیاا ب  تعامل  منظور ب 

پش  تیبانی م  دیریت ارش  د اا حسابرا  ی داخل  ی  ی  ک ض  رورت اا  ت. م  دیریت ارش  د ام  انی اا  

ک  درک لحیحی اا عملکرد حسابرای داخل ی داش ت  باش د و     کند یمحسابرای داخلی حمایت 

 .ابدی ینماین مهم جز با یادگیری اا حسابرای تحق  

اا عملک رد   یت ر  ج امع ک رد  ی ک روی  توان د  یمداخلی  یها یحسابراتروی  یادگیری فعال اا 

و کوالوا کی و   (2016) 2حسابرای داخلی ب  نم ایگ بگ .ارد. نت ای  پ ژوهگ مای ان و ک ارملی      

. ت یم حسابرا ی داخل ی در مجم و  بای د اا دان گ        ااتنیز مؤید این واقعیت  (1999) 3همکاران

ع ات  ایس تمها و   مختلفی مانند دانگ مالی  فناوری اطلا یها حوادمتنو  )در  یها مهارتتجرب  و 

 .برخوردار باشد( همچنین دانگ خاص عملیات اللی شرکت

شنااایی شدد با بیانی   مفه ومی منتش ر ش دد اا      یها بیآابر ااار نتای  فوق مشخ  شد ک  

همس و    یا حرف   اق دامات   یالملل نیبحسابراان داخلی در قالب ااراوب  یالملل نیباوی انجمن 

 .اات

آایب شنااایی گردید. برای افزایگ ا وح اا تقلال    نیتر یالل عنوان ب فقدان ااتقلال کافی 

هر ااامانی در رااتای اهداف خود  یک داتورالعمل م دون و   شود یمحسابراان داخلی پیشنهاد 

 

1. Schneider 

2. Ma’Ayan, Y; & Carmeli, A. 

3. Kozlowski, S. 
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حمایت اا حسابراان داخلی و ارتقای ااتقلال ایشان تهی  و تصویب نمودد و  در  منظور ب مشخصی 

وط بی ان ش ود. همچن ین ض روری اا ت اعض ای کمیت   حسابرا ی اا         آن وظایم و اختیارات مرب

کاری حسابراان داخل ی   ندیفرادر  ها شرکتدیگر ااامان و یا  یها قسمت نفوذ اعمالو  ها دخالت

 جلوگیری نمایند.

شناا  ایی ش  دد را دارد.  یه  ا بیآا  دوم  ین رتب    در ب  ین  نداش  تن جایگ  اد مول  وب ا  اامانی

  معاون ت م الی و ی ا ا ایر     رعاملیم د سابراان داخل ی مس تقل اا   ح شود یمتولی   خصوص نیدرا

 مجموع بهتر اات واحد حسابرای داخلی ایر  ؛ ل.ا)مواب  با نظری  کواو( فعالیت نمایند ها قسمت

 کمیت  حسابرای ادارد شود.

شناا  ایی ش  دد را دارد.  یه  ا بیآا  ا  ومین رتب    در ب  ین  ع  دم پش  تیبانی و توج    م  دیریت

  مدیران عالی ا اامان ب ا شناا ایی و توج   ب   نیااه ای واح د و        گردد یمشنهاد پی خصوص نیدرا

 و اقدام نمایند. یزیر برنام  ها آنکارکنان حسابرای داخلی نسبت ب  رفع 

شنااایی ش دد را دارد.   یها بیآااهارمین رتب  در بین  منااب یا حرف عدم وجود للاحیت 

جدی د   یها بخشنام تغییرات گستردد در ااتانداردهای حسابداری و حسابرای و قوانین و  ب  باتوج 

  گ ردد  یم  کارکنان واحد حسابرای داخل ی پیش نهاد    یا حرف ارتقای للاحیت  منظور ب مالیاتی و 

و  یزی  ر برنام   منظم آمواش ی و کارگ اهی    یها کلاربرای کارکنان و مدیران حسابرای داخلی 

رتب  ش غلی و حق وق و مزای ای ایش ان      گردد یممچنین در رااتای ایجاد انگیزد تولی  اجرا شود. ه

 گردد.  یا حرف وابست  ب  للاحیت 

و احتمال ع دم موالع   دقی   و ل داقت در      دهندگان پااخعدم همکاری بسیاری اا در نهایت 

 .ااتاللی موالع  حاضر  یها تیمحدوداا  نام  پراگپااخگویی 
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